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[bookmark: _ETM_Q1_480976][bookmark: _ETM_Q1_481023][bookmark: _ETM_Q1_481041]
[bookmark: _ETM_Q1_481075][bookmark: _ETM_Q1_482482][bookmark: _ETM_Q1_488730][bookmark: _ETM_Q1_494554][bookmark: _ETM_Q1_495321][bookmark: _ETM_Q1_497458][bookmark: _ETM_Q1_500113][bookmark: _ETM_Q1_502605][bookmark: _ETM_Q1_505838]כי ניחא, אם הם מעוכבים ונחקרים, והם עדיין במשמורת ומעצר כזה או אחר, יש לנו עליהם בקרה. כשהם משוחררים ועוד לא הוחלט אם זה הליך פלילי או מינהלי, או כאשר זה עובר כבר להליך מינהלי, הם הרבה פעמים יורדים תחת הרדאר. וכאן מתחיל הקושי שלנו. 
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[bookmark: _ETM_Q1_662873][bookmark: _ETM_Q1_660951]
[bookmark: ET_speaker_6449_7] << דובר >> שר הרווחה והביטחון החברתי יעקב מרגי: << דובר >>  

[bookmark: _ETM_Q1_663417][bookmark: _ETM_Q1_663443][bookmark: _ETM_Q1_663776][bookmark: _ETM_Q1_664158][bookmark: _ETM_Q1_667822][bookmark: _ETM_Q1_667150][bookmark: _ETM_Q1_666205][bookmark: _ETM_Q1_666575][bookmark: _ETM_Q1_665346][bookmark: _ETM_Q1_670070][bookmark: _ETM_Q1_670384]נחלק את זה לשניים. אני אומר דברי רקע קצרים, לאחר מכן במשך הדיון. 
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[bookmark: _ETM_Q1_800127][bookmark: _ETM_Q1_800240]
[bookmark: _ETM_Q1_800279][bookmark: _ETM_Q1_798919][bookmark: _ETM_Q1_797329][bookmark: _ETM_Q1_798226][bookmark: _ETM_Q1_800079][bookmark: _ETM_Q1_805413][bookmark: _ETM_Q1_803619][bookmark: _ETM_Q1_810912][bookmark: _ETM_Q1_816873][bookmark: _ETM_Q1_815648][bookmark: _ETM_Q1_817473][bookmark: _ETM_Q1_822346][bookmark: _ETM_Q1_822881][bookmark: _ETM_Q1_824161][bookmark: _ETM_Q1_826236][bookmark: _ETM_Q1_828763][bookmark: _ETM_Q1_830566][bookmark: _ETM_Q1_835151]האופי של שירותי הרווחה הוא לא reaching out. שירותי הרווחה הם בדרך כלל, ב-DNA שלהם זה שפונים אליהם. הם לא מחטטים. לכן הקושי הוא אובייקטיבי. מה גם שהרבה לא יודעים ששירותי הרווחה נמצאים באמצעות המחלקות לשירותים החברתיים בשלטון המקומי. אני הרגולטור. אבל הם זרוע ביצוע ארוכה שלי ואני רואה בהם זרוע ביצוע ואני רואה בהם ידה הארוכה של המשרד, של הממשלה. ואנחנו בשיתוף פעולה מלא. 
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[bookmark: _ETM_Q1_980907][bookmark: _ETM_Q1_980944][bookmark: _ETM_Q1_984579][bookmark: _ETM_Q1_983499][bookmark: _ETM_Q1_987738][bookmark: _ETM_Q1_988904][bookmark: _ETM_Q1_991718][bookmark: _ETM_Q1_992177][bookmark: _ETM_Q1_998263][bookmark: _ETM_Q1_998223][bookmark: _ETM_Q1_997343][bookmark: _ETM_Q1_1003587][bookmark: _ETM_Q1_1008180][bookmark: _ETM_Q1_1006795][bookmark: _ETM_Q1_1011019][bookmark: _ETM_Q1_1016131][bookmark: _ETM_Q1_1019810][bookmark: _ETM_Q1_1021522][bookmark: _ETM_Q1_1022718][bookmark: _ETM_Q1_1025924]לכן הסוגייה הזאת היא באמת מורכבת. אני שמח שנעשית עבודה בתת ועדה בין משרדית וגם שיח בין המשרדים. בכלל, שנים אנחנו מדברים על זה שמשרדי הממשלה לא יודעים לדבר אחד עם השני. כשאומרים לא יודעים לדבר, גם טכנולוגית. הגיע הזמן, אנחנו בחופש המידע. אין לי בעיה שכל אזרח, לא כל משרד ממשלתי, כל אזרח יוכל לקבל ממני מידע מה שהוא רוצה. אני חושב שזה נכון, זה טוב. וזה החוסן של החברה הישראלית. שאדם נגיש למידע ויודע בדיוק איך תהליך מתקיים. האזרח מול המדינה יודע שיש לו משענת. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1098527][bookmark: _ETM_Q1_1098563][bookmark: _ETM_Q1_1099519][bookmark: _ETM_Q1_1097598][bookmark: _ETM_Q1_1104101][bookmark: _ETM_Q1_1103949][bookmark: _ETM_Q1_1106495][bookmark: _ETM_Q1_1107543][bookmark: _ETM_Q1_1108476][bookmark: _ETM_Q1_1117435][bookmark: _ETM_Q1_1115667][bookmark: _ETM_Q1_1121898][bookmark: _ETM_Q1_1125472][bookmark: _ETM_Q1_1126881][bookmark: _ETM_Q1_1127207][bookmark: _ETM_Q1_1132687][bookmark: _ETM_Q1_1132551][bookmark: _ETM_Q1_1133398][bookmark: _ETM_Q1_1136743][bookmark: _ETM_Q1_1140663]תתפלאו לשמוע, גם בצוק העיתים שכל המדינה רועשת וגועשת, זה גם לא נושא, סליחה על הביטוי, לא רוצה לומר מילה לא יפה, אבל זה לא נושא שכל אחד, לא מושך כותרות. אבל אנחנו עסוקים שם, אנחנו נמצאים שם. יש תשומת לב ויש דיונים אצלי ודיונים במטה והכול, כדי לפתח. ואלה משאבים רבים. ויוצאים מחוץ לקופסה. לא רק מה שאנחנו מכירים, מרכזי יום ומועדונים לקשישים. מפתחים עוד הרבה דברים. אפילו ברשתות אנחנו מייצרים. אתם רואים את הקמפיינים שיוצאים ממשרד הרווחה לאחרונה. זה מניע את כל המערכת. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1175342][bookmark: _ETM_Q1_1176382][bookmark: _ETM_Q1_1175531][bookmark: _ETM_Q1_1177177][bookmark: _ETM_Q1_1183601][bookmark: _ETM_Q1_1183288][bookmark: _ETM_Q1_1188411][bookmark: _ETM_Q1_1194785][bookmark: _ETM_Q1_1195769][bookmark: _ETM_Q1_1198053][bookmark: _ETM_Q1_1198635][bookmark: _ETM_Q1_1198946][bookmark: _ETM_Q1_1201375][bookmark: _ETM_Q1_1202491][bookmark: _ETM_Q1_1204539][bookmark: _ETM_Q1_1205891][bookmark: _ETM_Q1_1205488][bookmark: _ETM_Q1_1207821][bookmark: _ETM_Q1_1209362][bookmark: _ETM_Q1_1215481][bookmark: _ETM_Q1_1217810]מי שמכיר אותי אני לא נבהל. אני מזמין הצעות לסדר, מזמין שאילתות. כי רק ככה, רק ככה. תשאלו את עובדי משרד החינוך כשהייתי בוועדת חינוך מה התרומה של הכנסת לעבודת משרדי הממשלה. אז שוב, תודה רבה לך על הדיון. אני אתכם. תצללו לדיון ואני מקווה שתתקדמו עם זה, נתקדם. גם אם לא יימצא הפתרון האופטימלי היום, אבל לפחות זה יסמן את הדרך וזה יחייב אותנו. יחייב אותנו, יחייב את המשטרה, יחייב את הביטוח הלאומי, משרד העבודה, מינהל אוכלוסין. כל מי שעוסק בתחום הזה. זה לא שגר ושכח. תודה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1218776][bookmark: _ETM_Q1_1218803][bookmark: _ETM_Q1_1216812][bookmark: _ETM_Q1_1219878][bookmark: _ETM_Q1_1223134][bookmark: _ETM_Q1_1223656][bookmark: _ETM_Q1_1227583][bookmark: _ETM_Q1_1229482][bookmark: _ETM_Q1_1236401][bookmark: _ETM_Q1_1242721][bookmark: _ETM_Q1_1248961][bookmark: _ETM_Q1_1248609][bookmark: _ETM_Q1_1253488][bookmark: _ETM_Q1_1253727][bookmark: _ETM_Q1_1255607][bookmark: _ETM_Q1_1256355]אני מאוד מודה לך, מכובדי השר. אני רק אבקש להבהיר שתי נקודות מהותיות שהן יהוו לנו את בסיס המשך הדיון. כשכבוד השר דיבר על אזרחים ותיקים סיעודיים, אז כמובן שבתוך סל הדיון הזה מצויים כל מי שנזקק לעובד זר. ובתוכם יש נכים, שהם צעירים, הם לא אזרחים ותיקים. שרוב קהל היעד של מקבלי העובדים הזרים הם אזרחים ותיקים, אבל הם לא הכול. לכן באותה חפיפה, אדוני השר, אנחנו כמובן מייחסים - - -
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[bookmark: _ETM_Q1_1400407][bookmark: _ETM_Q1_1400907][bookmark: _ETM_Q1_1400370][bookmark: _ETM_Q1_1402668][bookmark: _ETM_Q1_1404436][bookmark: _ETM_Q1_1407580][bookmark: _ETM_Q1_1414151][bookmark: _ETM_Q1_1418247][bookmark: _ETM_Q1_1418460][bookmark: _ETM_Q1_1425046][bookmark: _ETM_Q1_1426718][bookmark: _ETM_Q1_1429906][bookmark: _ETM_Q1_1430234]השאלה השנייה היא שאני מבקש לדעת כמה תלונות הוגשו ממשרד במשך שנת המס 2024 שאנחנו בסיומה. כמה מהן מקורן במטופל ובמשפחתו, כמה מגיעים כתוצאה מדיווחים של עובדי הרווחה, כמה מגיעים מגורמים אחרים כגון חברות סיעוד או לשכות סיעוד, קופות חולים וכהנה. כמה מגיעים מהמשטרה שהתלונות הגיעו אליהם מאותם משרדים אחרים, אבל נציגי משרד הרווחה מקבלים את העדכון ממשטרת ישראל. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1580662][bookmark: _ETM_Q1_1580679][bookmark: _ETM_Q1_1581780][bookmark: _ETM_Q1_1580625][bookmark: _ETM_Q1_1585005][bookmark: _ETM_Q1_1585896][bookmark: _ETM_Q1_1591169][bookmark: _ETM_Q1_1590471][bookmark: _ETM_Q1_1592567][bookmark: _ETM_Q1_1593520][bookmark: _ETM_Q1_1593471][bookmark: _ETM_Q1_1594581][bookmark: _ETM_Q1_1600378][bookmark: _ETM_Q1_1598529][bookmark: _ETM_Q1_1597969][bookmark: _ETM_Q1_1603468][bookmark: _ETM_Q1_1601763][bookmark: _ETM_Q1_1604433][bookmark: _ETM_Q1_1607891][bookmark: _ETM_Q1_1606483][bookmark: _ETM_Q1_1611414][bookmark: _ETM_Q1_1610901][bookmark: _ETM_Q1_1614983][bookmark: _ETM_Q1_1614757][bookmark: _ETM_Q1_1614301][bookmark: _ETM_Q1_1618516][bookmark: _ETM_Q1_1616579][bookmark: _ETM_Q1_1620237][bookmark: _ETM_Q1_1621630]לא. אנחנו אוספים חד שנתי. אני רוצה להתחבר לנושא הזה. בעקבות הדיון השני שאתה ערכת, מנכ"ל המשרד האיץ את הנושא של תיק התערבות והדיווח על פגיעה של עובדים זרים. צריך לזכור שבמשרד הרווחה יש אזרחים ותיקים, יש שירותי מבחן, יחידות סיוע, המון יחידות. אנחנו עומדים בתור אל מול מערכות המחשוב ואיזה מערכת ראשונה לפתח. מנכ"ל המשרד, זה הודות גם להנחיית השר, לקח את הנושא שלנו של טיפול באלימות בכלל והנושא של עובדים זרים ופגיעה באזרחים ותיקים. הוא אמר אני רוצה שמערכת המחשוב הזאת שאתה ביקשת נדמה לי בדיון הראשון או השני שתהיה, שתהיה בראש המערכת. אנחנו עובדים עליה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1695492][bookmark: _ETM_Q1_1695509][bookmark: _ETM_Q1_1697135][bookmark: _ETM_Q1_1696030][bookmark: _ETM_Q1_1701434][bookmark: _ETM_Q1_1706882][bookmark: _ETM_Q1_1709489][bookmark: _ETM_Q1_1712652][bookmark: _ETM_Q1_1715724][bookmark: _ETM_Q1_1716435][bookmark: _ETM_Q1_1719812][bookmark: _ETM_Q1_1720756][bookmark: _ETM_Q1_1723035][bookmark: _ETM_Q1_1725029][bookmark: _ETM_Q1_1725588][bookmark: _ETM_Q1_1729150][bookmark: _ETM_Q1_1727566][bookmark: _ETM_Q1_1727225][bookmark: _ETM_Q1_1727410][bookmark: _ETM_Q1_1728816][bookmark: _ETM_Q1_1730647][bookmark: _ETM_Q1_1729046]אנחנו בתוך מספר שבועות, אני אומר אפילו אני מתחייב, בתוך גג שבועיים, נמסור לוועדה עדכון על 97 מקרים שאתה ביקשת לבדוק מה קרה בעקבות הפנייה של אותו אזרח ותיק או משפחתו למחלקות לשירותים חברתיים. אנחנו ניתן איזה שהוא נתון שבעצם סוקר כמה מהם היה המשך טיפול המשטרה, כמה פניות הגיעו מהמשטרה. יש לי כרגע נתונים. אני יכול להגיד, מתוך 97 מקרים יש לנו כרגע בערך 50. אני רוצה להשלים עוד שבועיים את העבודה על זה ולמסור לך מכתב דבר דבור על אופניו ולא חצי עבודה, ברשותך. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1882914][bookmark: _ETM_Q1_1882992]
[bookmark: _ETM_Q1_1883036][bookmark: _ETM_Q1_1883832][bookmark: _ETM_Q1_1882519][bookmark: _ETM_Q1_1883078][bookmark: _ETM_Q1_1887488][bookmark: _ETM_Q1_1892881][bookmark: _ETM_Q1_1899391][bookmark: _ETM_Q1_1904975][bookmark: _ETM_Q1_1903862][bookmark: _ETM_Q1_1904259][bookmark: _ETM_Q1_1907988][bookmark: _ETM_Q1_1908586][bookmark: _ETM_Q1_1911326][bookmark: _ETM_Q1_1910781][bookmark: _ETM_Q1_1918589]כך דברים נשארים כאבן שאין לה הופכין. לא בשביל זה באנו. בטח לא בשביל זה התכנסנו. אז קצפי יצא על הנציגים שלכם, וזה באופן לא חריג, לא כלפיהם ולא כלפי נציגים של משרדים אחרים. שאבוי לבושה של ממשלת ישראל שאין לה גם שר שבא ואומר 'הלו, הלו, לא במשמרת שלי, לא בחלק שלי'. לא, המקרה הזה שאנחנו נמצאים בו היום הוא פשוט מאור הגולה. לא היחיד, אבל בוודאי לא מהרבים. לא בשטח שאני מטפל בו. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2065405]
[bookmark: ET_speaker_6449_24] << דובר >> שר הרווחה והביטחון החברתי יעקב מרגי: << דובר >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2066128][bookmark: _ETM_Q1_2066158][bookmark: _ETM_Q1_2067257][bookmark: _ETM_Q1_2066369][bookmark: _ETM_Q1_2067333][bookmark: _ETM_Q1_2068826][bookmark: _ETM_Q1_2069040][bookmark: _ETM_Q1_2075616][bookmark: _ETM_Q1_2075455][bookmark: _ETM_Q1_2075100][bookmark: _ETM_Q1_2078658][bookmark: _ETM_Q1_2078273][bookmark: _ETM_Q1_2078465][bookmark: _ETM_Q1_2080205][bookmark: _ETM_Q1_2078884][bookmark: _ETM_Q1_2077984][bookmark: _ETM_Q1_2078913][bookmark: _ETM_Q1_2079303][bookmark: _ETM_Q1_2079056][bookmark: _ETM_Q1_2081837][bookmark: _ETM_Q1_2082825][bookmark: _ETM_Q1_2084993][bookmark: _ETM_Q1_2085960][bookmark: _ETM_Q1_2086232][bookmark: _ETM_Q1_2090880]ברשותך, אני רוצה. אין ספק כשאתה עכשיו רוצה לסדר את זה, זה יצטרך להיכנס לדיונים אל מול הייעוץ המשפטי, אל מול המשרד לביטחון פנים, משטרת ישראל. הוא צריך לחשוב - - - כשהוא אמר לך את זה. אני כחבר כנסת, פרלמנטר, אתה יודע. פקיד, ברגע שהוא נכנס לזה הוא גורר תגובה. 
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[bookmark: ET_guest_שופט_בדימוס_משה_יועד_הכהן_80] << אורח >> שופט בדימוס משה יועד הכהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3234738][bookmark: _ETM_Q1_3234768]שהוא מטופל סיעודי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3295008]
[bookmark: ET_guest_יריב_מן_88] << אורח >> יריב מן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3295885][bookmark: _ETM_Q1_3295914][bookmark: _ETM_Q1_3296056][bookmark: _ETM_Q1_3298107][bookmark: _ETM_Q1_3300657][bookmark: _ETM_Q1_3304980][bookmark: _ETM_Q1_3303283][bookmark: _ETM_Q1_3306468][bookmark: _ETM_Q1_3306600][bookmark: _ETM_Q1_3307220][bookmark: _ETM_Q1_3307696]יכול להיות שאנחנו טועים, אבל חשוב לי לבטא את עמדת המשרד. יש אנשים שנזקקים, אם הם יודעים לדאוג למחייתם, יש מגוון היבטים למי זכאי לעובד סיעוד. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3442803]
[bookmark: ET_guest_נטלי_גבאי_97] << אורח >> נטלי גבאי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3444029][bookmark: _ETM_Q1_3444047][bookmark: _ETM_Q1_3444695][bookmark: _ETM_Q1_3444926]אנחנו מגדירים את זה אחרת. לא ראש אגף, מנהלת אגף. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3541202][bookmark: _ETM_Q1_3541235][bookmark: _ETM_Q1_3540173][bookmark: _ETM_Q1_3541517][bookmark: _ETM_Q1_3541828][bookmark: _ETM_Q1_3545002][bookmark: _ETM_Q1_3545511][bookmark: _ETM_Q1_3548372]אני יכולה לומר שכן. ואני חושבת שלכולנו יש בן משפחה כזה או אחר. נגיד סבתא שלי לצורך העניין, היא מקבלת סיעוד ברמה 5. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3548158][bookmark: _ETM_Q1_3548190][bookmark: _ETM_Q1_3548573][bookmark: _ETM_Q1_3548042][bookmark: _ETM_Q1_3548886]יש לי בת חסרת ישע, אני יכולה להוסיף?
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[bookmark: _ETM_Q1_3555085]
[bookmark: ET_guest_תמר_גלפנד_108] << אורח >> תמר גלפנד: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3556639][bookmark: _ETM_Q1_3556667][bookmark: _ETM_Q1_3555392][bookmark: _ETM_Q1_3557491][bookmark: _ETM_Q1_3561473][bookmark: _ETM_Q1_3561706][bookmark: _ETM_Q1_3568650][bookmark: _ETM_Q1_3567000][bookmark: _ETM_Q1_3570566][bookmark: _ETM_Q1_3572229][bookmark: _ETM_Q1_3573367][bookmark: _ETM_Q1_3578560][bookmark: _ETM_Q1_3576894][bookmark: _ETM_Q1_3580507][bookmark: _ETM_Q1_3580734][bookmark: _ETM_Q1_3584560][bookmark: _ETM_Q1_3582584][bookmark: _ETM_Q1_3589148][bookmark: _ETM_Q1_3589987]שמי תמר גלפנד, אמא לילדה נכה. וגם אני פעילה חברתית. הבת שלי היא חסרת ישע באחוז נכות 235. אבל יכול להיות ילד שהוא מדבר והוא גם חסר ישע. וזה שהוא מדבר זה פלוס. הבת שלי למשל לא מדברת, היא לא יכולה להגיד 'אמא, עכשיו העובדת הזרה לא נתנה לי לשתות, לא נותנת לי לאכול'. אני רואה הרבה תקלות עם העובדת הזרה. אבל אני יכולה להגיד שמי שהוא חסר ישע הוא חסר ישע. וזה שהוא מדבר זה פלוס בשבילנו לבאים האחרים שהוא יטפל בהם, העובד זר. הבנת אותי?
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[bookmark: _ETM_Q1_3660252]
[bookmark: ET_yor_6360_115] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3661013][bookmark: _ETM_Q1_3661042][bookmark: _ETM_Q1_3661997][bookmark: _ETM_Q1_3662572][bookmark: _ETM_Q1_3663150][bookmark: _ETM_Q1_3664269][bookmark: _ETM_Q1_3665407]לכל שכן אם הוא עובד סוציאלי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3856529][bookmark: _ETM_Q1_3854763]
[bookmark: ET_guest_שלמה_פרלוב_128] << אורח >> שלמה פרלוב: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3855743][bookmark: _ETM_Q1_3855773][bookmark: _ETM_Q1_3857275]אדוני, אני יכול ברשותך להשלים?
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[bookmark: _ETM_Q1_3885673][bookmark: _ETM_Q1_3885716][bookmark: _ETM_Q1_3884959][bookmark: _ETM_Q1_3884655][bookmark: _ETM_Q1_3886515][bookmark: _ETM_Q1_3887411][bookmark: _ETM_Q1_3892065][bookmark: _ETM_Q1_3890960][bookmark: _ETM_Q1_3892318][bookmark: _ETM_Q1_3892468][bookmark: _ETM_Q1_3895154]הוא שואל אותו, מנסה להבין אם הוא יכול לדאוג למחייתו, לצרכיו, בדיוק מה שציטטת מהחוק. אבל זה לא, העובדה שהוא נעזר במטפל או שיש לו נקודות סיעוד לא הופכת אותו מבחינתנו בהכרח, הרבה פעמים כן. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3898650][bookmark: _ETM_Q1_3898679][bookmark: _ETM_Q1_3901928][bookmark: _ETM_Q1_3911816][bookmark: _ETM_Q1_3917776]הבנתי, תודה. תעצרו. גב' גבאי, שלום שוב. ספרי בבקשה לנוכחים כאן ובתוכם לנציגי משרד הרווחה, מה התבחין של אזרח כדי להיות מוגדר זכאי 4. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3918064][bookmark: _ETM_Q1_3918093][bookmark: _ETM_Q1_3923839][bookmark: _ETM_Q1_3932463][bookmark: _ETM_Q1_3931958][bookmark: _ETM_Q1_3932905][bookmark: _ETM_Q1_3933255][bookmark: _ETM_Q1_3938520][bookmark: _ETM_Q1_3937646]מרותק לכיסא גלגלים, לצורך העניין. או ממש ממש מתקשה בניידות, הליכון, מחלקות רקע מורכבות. השגחה חלקית, לא מלאה. אנשים עם דמנציה מתקדמת. אנשים שצריכים מישהו שיהיה איתם, חד משמעית. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4217504]
[bookmark: ET_yor_6360_151] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4217747][bookmark: _ETM_Q1_4217780][bookmark: _ETM_Q1_4218271][bookmark: _ETM_Q1_4219473][bookmark: _ETM_Q1_4219072]אז קודם כל זו הייתה הסוגייה הראשונה שדיברתי איתך עליה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4222637][bookmark: _ETM_Q1_4222682]
[bookmark: ET_yor_6360_153] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4221280][bookmark: _ETM_Q1_4221310][bookmark: _ETM_Q1_4221664][bookmark: _ETM_Q1_4222755][bookmark: _ETM_Q1_4223639][bookmark: _ETM_Q1_4224582][bookmark: _ETM_Q1_4232015][bookmark: _ETM_Q1_4231148][bookmark: _ETM_Q1_4231798][bookmark: _ETM_Q1_4230691][bookmark: _ETM_Q1_4228914]אבל זו הייתה הסוגייה הראשונה, גברתי היועצת המשפטית. את שאלת אותי שתי נקודות, נתתי את שתיהן. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4305529][bookmark: _ETM_Q1_4305567]
[bookmark: ET_yor_6360_157] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4306913][bookmark: _ETM_Q1_4306953]יש לך פרטים של המקרה הזה?
[bookmark: _ETM_Q1_4309785][bookmark: _ETM_Q1_4309827][bookmark: _ETM_Q1_4308895]
[bookmark: ET_guest_שלמה_פרלוב_158] << אורח >> שלמה פרלוב: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4309113][bookmark: _ETM_Q1_4309139][bookmark: _ETM_Q1_4311526][bookmark: _ETM_Q1_4313582]אולי אני אוכל להשיג. אבל אני בתור ראש האיגוד המקצועי - - -
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[bookmark: _ETM_Q1_4636704][bookmark: _ETM_Q1_4637184]
[bookmark: ET_yor_6360_164] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4637409][bookmark: _ETM_Q1_4637441][bookmark: _ETM_Q1_4639208]איזו ועדה?
[bookmark: _ETM_Q1_4639251][bookmark: _ETM_Q1_4638224]
[bookmark: ET_guest_דפנה_פודור_165] << אורח >> דפנה פודור: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4638423][bookmark: _ETM_Q1_4638453][bookmark: _ETM_Q1_4639007][bookmark: _ETM_Q1_4639501][bookmark: _ETM_Q1_4640323][bookmark: _ETM_Q1_4641893][bookmark: _ETM_Q1_4641294][bookmark: _ETM_Q1_4643433][bookmark: _ETM_Q1_4648945]הוועדה הבין משרדית שמתכללת את הנוהל. אני חושבת שזה חבל, כי יש הרבה דברים שאנחנו יכולות לתרום מבעיות ומקרים שאנחנו נתקלות בהם בשטח. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4932106][bookmark: _ETM_Q1_4932160][bookmark: _ETM_Q1_4930872]
[bookmark: ET_yor_6360_174] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4931484][bookmark: _ETM_Q1_4931515][bookmark: _ETM_Q1_4930418][bookmark: _ETM_Q1_4932615][bookmark: _ETM_Q1_4933797][bookmark: _ETM_Q1_4933990]לא. היא הלכה לטרמינה בבחירה שלה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5059945][bookmark: _ETM_Q1_5062912][bookmark: _ETM_Q1_5068169][bookmark: _ETM_Q1_5069024][bookmark: _ETM_Q1_5070864][bookmark: _ETM_Q1_5073825][bookmark: _ETM_Q1_5075494][bookmark: _ETM_Q1_5082463][bookmark: _ETM_Q1_5089207]יש כרגע, אני מזהה לקונה בחוק בעניין של הליך הבירור. כיוון שאם אין צו הרחקה אי אפשר לשים אותו במשמורת. לא בטוח שצריך לשים מישהו שעוד לא הוכרע לגביו במשמורת. אבל צריך להתייחס לדברים האלה. ואני חושבת שהנוהל כפי שהוא עבר הוא לא ממצה את כל האפשרויות ודרכי הטיפול שצריך פה בעניין הזה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5179649][bookmark: _ETM_Q1_5179691]
[bookmark: ET_guest_יריב_שוריאן_200] << אורח >> יריב שוריאן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_5181016][bookmark: _ETM_Q1_5181047][bookmark: _ETM_Q1_5179193][bookmark: _ETM_Q1_5182122][bookmark: _ETM_Q1_5183323][bookmark: _ETM_Q1_5183978][bookmark: _ETM_Q1_5184216][bookmark: _ETM_Q1_5186173][bookmark: _ETM_Q1_5186281][bookmark: _ETM_Q1_5187582][bookmark: _ETM_Q1_5193054][bookmark: _ETM_Q1_5191399][bookmark: _ETM_Q1_5195161][bookmark: _ETM_Q1_5194072][bookmark: _ETM_Q1_5195992][bookmark: _ETM_Q1_5196570][bookmark: _ETM_Q1_5198287][bookmark: _ETM_Q1_5201482][bookmark: _ETM_Q1_5201228][bookmark: _ETM_Q1_5205564][bookmark: _ETM_Q1_5205766]אז אני מדבר על השלב הראשון קודם כל איך מזהים את המקרים האלה. אנחנו נמצאים יום יום, אני מעסיק קרוב לשבעה עובדים סוציאליים שנמצאים יום יום בבתים של המעסיקים. אנחנו הם אלה הראשונים שבדרך כלל, אני מדבר, שוב, על מקרים, ולא משנה מה גיל המטופל. זה יכול להיות בחור צעיר וזה יכול להיות אדם מבוגר מעל גיל פנסיה. אנחנו נמצאים שם ומזהים כאשר יש התעללות או כאשר הדברים הם חריגים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5237712][bookmark: _ETM_Q1_5237949][bookmark: _ETM_Q1_5240875][bookmark: _ETM_Q1_5246683][bookmark: _ETM_Q1_5244938][bookmark: _ETM_Q1_5250868][bookmark: _ETM_Q1_5253211][bookmark: _ETM_Q1_5255029][bookmark: _ETM_Q1_5259309][bookmark: _ETM_Q1_5259554][bookmark: _ETM_Q1_5265979][bookmark: _ETM_Q1_5267594][bookmark: _ETM_Q1_5268310][bookmark: _ETM_Q1_5273806]מעבר לדיווח על המקרה אנחנו כמובן גם מדווחים לרשות ההגירה. יש איזה שהוא לינק מקוון שאמור להגיע למחלקה של העובדים הסוציאליים ברשות ההגירה. מפה בגדול אין לנו שליטה על מה שקורה מבחינת הטיפול בעובד הזר. אנחנו כן מחויבים, ופה אתם שוכחים, דיברתם על הרחקת העובד, גירוש העובד. חבר'ה, יש אדם סיעודי בבית שאני כלשכה מחויב להשתדל במאת האחוזים לתת לו חלופה אחרת. לא תמיד, אם זה אדם סיעודי מורכב לא תמיד הדבר הזה נמצא תחת ידינו. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5531944][bookmark: _ETM_Q1_5531974][bookmark: _ETM_Q1_5531470][bookmark: _ETM_Q1_5533058][bookmark: _ETM_Q1_5532250][bookmark: _ETM_Q1_5532122][bookmark: _ETM_Q1_5532306][bookmark: _ETM_Q1_5533773][bookmark: _ETM_Q1_5533717][bookmark: _ETM_Q1_5538583][bookmark: _ETM_Q1_5537432][bookmark: _ETM_Q1_5538139][bookmark: _ETM_Q1_5540793][bookmark: _ETM_Q1_5541278][bookmark: _ETM_Q1_5544277][bookmark: _ETM_Q1_5545117][bookmark: _ETM_Q1_5548586]אני חושבת שזה לא נכון לעשות איזה שהיא הכללה שעובדים ותיקים הם עם פוטנציאל להתעלל יותר, זה לא נכון. ושתיים, כן חשוב לי להבהיר לעניין הזה, כי יריב דיבר נורא לעניין שהם מזהים כל כך הרבה מקרי התעללות. אבל בסוף הלשכה הפרטית מבקרת בבית של הסיעודי שלוש פעמים בשנה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5553565][bookmark: _ETM_Q1_5553596][bookmark: _ETM_Q1_5554709][bookmark: _ETM_Q1_5556204]בממוצע שלוש פעמים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5557054][bookmark: _ETM_Q1_5557087][bookmark: _ETM_Q1_5556691][bookmark: _ETM_Q1_5556457]לא, הממוצע הוא פעמיים. 
[bookmark: _ETM_Q1_5556700][bookmark: _ETM_Q1_5556743][bookmark: _ETM_Q1_5556271][bookmark: _ETM_Q1_5555298][bookmark: _ETM_Q1_5557481]
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[bookmark: _ETM_Q1_5560352][bookmark: _ETM_Q1_5560381][bookmark: _ETM_Q1_5561218][bookmark: _ETM_Q1_5562799][bookmark: _ETM_Q1_5561838][bookmark: _ETM_Q1_5565431][bookmark: _ETM_Q1_5566690][bookmark: _ETM_Q1_5569098][bookmark: _ETM_Q1_5570559][bookmark: _ETM_Q1_5570830][bookmark: _ETM_Q1_5572902][bookmark: _ETM_Q1_5573310]בדיוק. והביקור שם הוא לא כזה עמוק. זה יותר אמורפי. ויש פה כאילו ציור שאנחנו מבקרים ואנחנו מזהים. אגב, הוא אמר שהם מדווחים באמצעות לינק לרשות האוכלוסין, אז יהיה ניתן לראות כמה מקרים של התעללות הם דיווחו. וכן חשוב לשים את זה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5575805][bookmark: _ETM_Q1_5574644][bookmark: _ETM_Q1_5575224][bookmark: _ETM_Q1_5577910][bookmark: _ETM_Q1_5578826][bookmark: _ETM_Q1_5581344][bookmark: _ETM_Q1_5583005][bookmark: _ETM_Q1_5581525][bookmark: _ETM_Q1_5584887][bookmark: _ETM_Q1_5585525][bookmark: _ETM_Q1_5587237][bookmark: _ETM_Q1_5588726][bookmark: _ETM_Q1_5590789][bookmark: _ETM_Q1_5592096]דבר נוסף שאני רוצה לומר שקצת לא נאמר פה בדיון. כן עולה כל הנושא רקע ברמה הבירוקרטית על איזה נוהל אנחנו כן יושבים במסירות מידע או העברת מידע. באמת של החיים, כשקורה מקרה של התעללות אני יכולה להגיד, זה לא משנה אם יש העברת מידע, יש לנו מערכת, אין לנו מערכת, כל הגורמים משתפים פעולה ומדברים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5597770][bookmark: _ETM_Q1_5597801][bookmark: _ETM_Q1_5596030][bookmark: _ETM_Q1_5596273][bookmark: _ETM_Q1_5596034]אני אומרת דבר שהוא נכון. 
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[bookmark: ET_yor_6360_236] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_5597175][bookmark: _ETM_Q1_5597205][bookmark: _ETM_Q1_5599199][bookmark: _ETM_Q1_5597798]אם מה שאת אומרת היה נכון, כל הדיונים האלה מבוטלים.
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[bookmark: _ETM_Q1_5607657][bookmark: _ETM_Q1_5607685][bookmark: _ETM_Q1_5610501][bookmark: _ETM_Q1_5610588][bookmark: _ETM_Q1_5613639][bookmark: _ETM_Q1_5614228][bookmark: _ETM_Q1_5615495][bookmark: _ETM_Q1_5615948]כשהמקרה נמצא כבר במשרדים. לא יודעת, אז אני אומרת. כשהמקרה כבר מגיע לפתחנו בביטוח הלאומי אני יכולה להגיד שהשותפים שלנו משתפים פעולה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5617022][bookmark: _ETM_Q1_5617059][bookmark: _ETM_Q1_5617748][bookmark: _ETM_Q1_5617371][bookmark: _ETM_Q1_5619377][bookmark: _ETM_Q1_5621622][bookmark: _ETM_Q1_5622060][bookmark: _ETM_Q1_5621004][bookmark: _ETM_Q1_5625503][bookmark: _ETM_Q1_5625222][bookmark: _ETM_Q1_5629199][bookmark: _ETM_Q1_5628623][bookmark: _ETM_Q1_5632089][bookmark: _ETM_Q1_5631457][bookmark: _ETM_Q1_5629981][bookmark: _ETM_Q1_5628329]שמעת מה אמרת? כשהוא כבר מגיע לפתחכם. כמה לא מגיעים לפתחכם? ולמה מה שמגיע לפתחך הוא כבר מטופל ואם הוא מגיע לפתח משרד הרווחה הוא לא בהכרח מטופל? הם אומרים לך את זה פה באותיות קידוש לבנה, הם חותמים. הם מבהירים פעם אחר פעם. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5634518][bookmark: _ETM_Q1_5634566][bookmark: _ETM_Q1_5635078]
[bookmark: ET_yor_6360_244] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_5635339][bookmark: _ETM_Q1_5635375][bookmark: _ETM_Q1_5633629][bookmark: _ETM_Q1_5638182][bookmark: _ETM_Q1_5636654][bookmark: _ETM_Q1_5643056]אין פה מה להתייחס, אני לא צריך עוד התייחסויות. אנחנו הקדשנו לזה 40% מהדיון. עכשיו אנחנו עוסקים בפרשנות משפטית של החוק. מה זאת אומרת?
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[bookmark: _ETM_Q1_5742295][bookmark: _ETM_Q1_5742745][bookmark: _ETM_Q1_5749465]אגב, החלטה סופית בכל מקרה לא תהיה מאוחר יותר ממסירת הנתונים לגבי ה-97 מקרים. זה הרבה זמן. אתם כבר ב-50, זוכר?
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[bookmark: _ETM_Q1_5921423]
[bookmark: _ETM_Q1_5921495][bookmark: _ETM_Q1_5921543][bookmark: _ETM_Q1_5919694][bookmark: _ETM_Q1_5924337][bookmark: _ETM_Q1_5925638][bookmark: _ETM_Q1_5928003][bookmark: _ETM_Q1_5929107][bookmark: _ETM_Q1_5930972][bookmark: _ETM_Q1_5931769][bookmark: _ETM_Q1_5933213][bookmark: _ETM_Q1_5934903][bookmark: _ETM_Q1_5935428][bookmark: _ETM_Q1_5936006][bookmark: _ETM_Q1_5937214][bookmark: _ETM_Q1_5940777][bookmark: _ETM_Q1_5940953][bookmark: _ETM_Q1_5939386][bookmark: _ETM_Q1_5938560][bookmark: _ETM_Q1_5941335][bookmark: _ETM_Q1_5944722]יש לנו תפקיד וזו אחריותנו, למנוע התעללות באנשים שהם אזרחים ותיקים ובכלל אנשים שדורשים את הגנת החוק. זה תפקידנו, זו המשימה שלנו, אנחנו עושים את זה. אבל ביטאנו בצורה אמיתית שיש מקרים שהפרשנות של מיהו חסר ישע מאפשרת איזה שהוא מרחב מחשבה ודיון מקצועי ולכן לא. כל אדם בעינינו אזרח ותיק הוא חסר ישע. להבדיל לדוגמה בילדים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6163507]
[bookmark: ET_guest_ברברה_לנג_276] << אורח >> ברברה לנג: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_6166071][bookmark: _ETM_Q1_6166102][bookmark: _ETM_Q1_6165105][bookmark: _ETM_Q1_6166349][bookmark: _ETM_Q1_6170028][bookmark: _ETM_Q1_6169014][bookmark: _ETM_Q1_6167634][bookmark: _ETM_Q1_6172173][bookmark: _ETM_Q1_6175882][bookmark: _ETM_Q1_6177785][bookmark: _ETM_Q1_6182577][bookmark: _ETM_Q1_6182934][bookmark: _ETM_Q1_6192822][bookmark: _ETM_Q1_6191212][bookmark: _ETM_Q1_6193832][bookmark: _ETM_Q1_6192302][bookmark: _ETM_Q1_6199092]חשוב לי לציין שמבחינת ההנחיות לצוותים הרפואיים הטיוטה שהכנתי הן אותן הנחיות בדיוק שהיו ב-2003. הדבר היחיד שהשתנה זה הדגשים מסוימים שקושר את הבריאות, מדגיש יותר את הקשר של בריאות להתעללות והרגישות שנדרשת על ידי צוותי הרפואה. ההנחיות הן אותן הנחיות. הדברים נבדקים לאורך השנים בבקרות שמתבצעות על ידינו בקופות החולים ובגריאטריה. פיתחנו כלים, הדרכות. כל ההנחיות עובדות. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6275865]
[bookmark: ET_guest_ברברה_לנג_289] << אורח >> ברברה לנג: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_6277230][bookmark: _ETM_Q1_6277263][bookmark: _ETM_Q1_6275826][bookmark: _ETM_Q1_6276585]זה דברים - - -
[bookmark: _ETM_Q1_6276647]
[bookmark: ET_yor_6360_290] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_6277548][bookmark: _ETM_Q1_6277589][bookmark: _ETM_Q1_6279441][bookmark: _ETM_Q1_6281897][bookmark: _ETM_Q1_6286816][bookmark: _ETM_Q1_6294351][bookmark: _ETM_Q1_6296183][bookmark: _ETM_Q1_6298789][bookmark: _ETM_Q1_6299228][bookmark: _ETM_Q1_6301027][bookmark: _ETM_Q1_6301104]לא, לא, לא. תקשיבי, מנכ"ל משרד הבריאות ידוע כאיש מאוד מאוד רציני, מקצועי ומשימתי. הוא הרוויח את שמו ביושר. כל זה לא מתכתב עם מה ששמעתי כרגע. לא לעניין תגובתו ולא לעניין המדיניות. לא יודע אם היא הייתה קודם שהוא הגיע או תוך כדי זה שהוא הגיע. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6551821]
[bookmark: ET_yor_6360_295] << יור >> היו"ר אליהו רביבו: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_6552688][bookmark: _ETM_Q1_6552722][bookmark: _ETM_Q1_6551769][bookmark: _ETM_Q1_6552314]עוד פעם?
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[bookmark: _ETM_Q1_6770416][bookmark: _ETM_Q1_6770450][bookmark: _ETM_Q1_6771476][bookmark: _ETM_Q1_6773291][bookmark: _ETM_Q1_6776503][bookmark: _ETM_Q1_6776247]אני שואל אם יכולות או חייבות. אני קיבלתי לאורך הדיון פה את החלופות הוולונטריות. אני שואל על החיוב בנהלים. זאת השאלה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6807697][bookmark: _ETM_Q1_6807731][bookmark: _ETM_Q1_6812766][bookmark: _ETM_Q1_6814493][bookmark: _ETM_Q1_6816969][bookmark: _ETM_Q1_6818272][bookmark: _ETM_Q1_6820512]הנה, פה אין שטחים אפורים. שחור ולבן. אני מבקש לדעת למה פה זה לא שחור לבן? בכאלה וכאלה נסיבות, בכאלה אירועים החובה היא כזו וכזו. למה לא?
[bookmark: _ETM_Q1_6820554]
[bookmark: ET_guest_ברברה_לנג_317] << אורח >> ברברה לנג: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_6819667][bookmark: _ETM_Q1_6819696][bookmark: _ETM_Q1_6819676][bookmark: _ETM_Q1_6820047][bookmark: _ETM_Q1_6825480][bookmark: _ETM_Q1_6826448][bookmark: _ETM_Q1_6826527][bookmark: _ETM_Q1_6828031][bookmark: _ETM_Q1_6830854][bookmark: _ETM_Q1_6832010][bookmark: _ETM_Q1_6831089][bookmark: _ETM_Q1_6836437]אני רק אציין שבפקודת בריאות העם יש חובה על פקיד הקבלה להזמין משטרה. זה לא הגשת תלונה ונשארת זכות לבן אדם הנפגע שהגיע להגיש תלונה או לא להגיש תלונה. מזמינים משטרה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6883897][bookmark: _ETM_Q1_6883931][bookmark: _ETM_Q1_6886663][bookmark: _ETM_Q1_6891637][bookmark: _ETM_Q1_6892164][bookmark: _ETM_Q1_6902811][bookmark: _ETM_Q1_6908075][bookmark: _ETM_Q1_6914172][bookmark: _ETM_Q1_6912635][bookmark: _ETM_Q1_6914888][bookmark: _ETM_Q1_6916706][bookmark: _ETM_Q1_6921931][bookmark: _ETM_Q1_6921610]הבנתי. טוב גברתי, מה שאני מבקש ממך, תגישי בבקשה לוועדה טבלה מסודרת שמחולקת בסעיפי הנוהל הקיים מ-2003 בסעיפיו השונים. ובמקביל אליו את ההצעות שגברתי הציעה בטיוטה לשנות. אני רוצה לדעת מהן. אני רוצה לדעת למה רק עד היום נדרשנו ל-20 שנה לשנות. ואני רוצה לדעת האם היו כאלה סעיפים שמצריכים התייחסות ומשום מה נפלו בין הכיסאות או שלא ראיתם לנכון להתייחס אליהם. יש לך שבוע להגיש לי את זה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_7146606][bookmark: _ETM_Q1_7146681]
[bookmark: _ETM_Q1_7146725][bookmark: _ETM_Q1_7153026]זה ברור, מה לא? 
[bookmark: _ETM_Q1_7153070]
[bookmark: ET_guest_אפרת_לב_ארי_334] << אורח >> אפרת לב ארי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_7152038][bookmark: _ETM_Q1_7152082][bookmark: _ETM_Q1_7154850][bookmark: _ETM_Q1_7155880]סליחה, לא התכוונתי לסתור את אדוני. 
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[bookmark: _ETM_Q1_7302471][bookmark: _ETM_Q1_7302549]
[bookmark: _ETM_Q1_7302598][bookmark: _ETM_Q1_7303957][bookmark: _ETM_Q1_7305099][bookmark: _ETM_Q1_7307638][bookmark: _ETM_Q1_7308638][bookmark: _ETM_Q1_7311532][bookmark: _ETM_Q1_7313738][bookmark: _ETM_Q1_7314747][bookmark: _ETM_Q1_7316123][bookmark: _ETM_Q1_7318862][bookmark: _ETM_Q1_7318014][bookmark: _ETM_Q1_7318631][bookmark: _ETM_Q1_7319890][bookmark: _ETM_Q1_7320452][bookmark: _ETM_Q1_7325002][bookmark: _ETM_Q1_7327289][bookmark: _ETM_Q1_7331573][bookmark: _ETM_Q1_7332684][bookmark: _ETM_Q1_7336245]אני אומר, תקשיב רגע, יכול להיות שהמשטרה קיבלה תלונה על עובד שהוא הרביץ. לא קמה תשתית ראייתית, אין לה דרך לטפל בזה. היא לא ממשיכה בקידום. מגיע אליכם. אתם אומרים שמעו, אין תשתית ראייתית, אבל אני רואה פה שהבן אדם עבר כבר שלושה בתים ובשלושה בתים, אחד לא מכיר את השני, יש תלונות על אותו רעיון. אנחנו לא רגועים איתו, מפסיקים לו את אשרת העבודה .לכן מורים לו תוך שבוע להתארגן באופן מסודר ולצאת מהארץ. אני מכיר כאלה מקרים, מה זאת אומרת?
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