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ועדת החוקה, חוק ומשפט של הכנסת ועניינו  אשר-שבמסמך זה נכתב לבקשת חה"כ ניסן סלומינסקי, יו

בשירות המדינה אר מצב הייצוג ומתהראשון חלק בשני חלקים: מסמך בייצוג הולם בשירות המדינה. 

אנשים עם , יוצאי אתיופיה, ערביםנשים,  – לכך על פי חוקהזכאיות  יההאוכלוסיקבוצות של בישראל 

: הכללים של הנושא האלהיבטים נדונים חלק זה ב ;ועולים חדשים בני האוכלוסייה החרדיתמוגבלויות, 

, יעדי הייצוג ההולם כפי שנקבעו בהחלטות ממשלה, לכך הנוגעים לייצוג הולם של האוכלוסיות הזכאיות

לממש את יעדי  כדיבנציבות שירות המדינה ובמשרדי הממשלה  תמשיםמשבהם שהכלים המרכזיים 

מבט על מוצג של המסמך השני בחלקו  .הייצוג ונתונים על אופן עמידתם בפועל של המשרדים ביעדים אלה

 .אוכלוסייה שונות בשירות המדינההולם של קבוצות הייצוג הלעודד את  כדיהנעשה בעולם 

 תמצית 

 החובהבשירות המדינהאחדות של קבוצות אוכלוסייה ח ייצוג הולם חובה להבטייש  בישראל . 

 .)להלן: חוק שירות המדינה( 1959–התשי"ט ,א בחוק שירות המדינה )מינויים(15קבועה בסעיף 

מתן ייצוג הולם לבני שני המינים. עם היא לחוק,  7בתיקון מס' נקבעה החובה הראשונה, אשר 

בני שני המינים, בני  אתכוללת ההולם הייצוג חובת  והיוםנוספו קבוצות אוכלוסייה, השנים 

ת, עולים חדשים ובני האוכלוסייה יוהאוכלוסייה הערבית, יוצאי אתיופיה, אנשים עם מוגבלו

  המקצועות.בכל הייצוג ההולם צריך לבוא לידי ביטוי בכל הדרגות והחרדית. 

  יעדים כמותיים למימוש  ו בוגדרוהחובה הכללית לייצוג הולם, לא ה הקבענחוק שב הגםיצוין כי

 %50 – עבור נשיםב: השנים במשךבהחלטות ממשלה שונות  נקבעוכאלה יעדים  חובה זו.

מעובדי המדינה  %10 – בני האוכלוסייה הערבית בעבור בשירות המדינה; הבכירבמשרות הסגל 

סוף שנת בלפחות כשיעורם באוכלוסייה ) – אתיופיהיוצאי  בעבור כיעד ביניים; ,2012עד לשנת 

מסך המועסקים  3%-ייצוג שלא יפחת מ – תיואנשים עם מוגבלו בעבור (;1.7% היהשיעור זה  2016

בפריסה נוספים  2%-באו עד להשגת היעד, ולאחר מכן העלאה  2017בשירות המדינה, עד שנת 

מציבור העובדים שייקלטו בשירות  7%לפחות  – בני האוכלוסייה החרדית בעבור הדרגתית;

 עולים חדשים לא נקבע יעד.  בעבור ;2020המדינה עד 

 ייעוד משרות  .1: הייצוג ההולםשתי דרכים עיקריות להשגת נמנו  שירות המדינה חוקב – 

 ייצוג בשירות המדינה;-בתת מיועדים רק לאוכלוסיות מסוימות הנמצאותמכרזים ה פרסום

תן עדיפות בהליכי מכרז למועמדים מקרב קבוצות הזכאיות לייצוג הולם, מ – העדפה מתקנת . 2

הכלים המנויים בחוק, לצד יצוין, כי הם כישורים דומים לכישוריהם של מועמדים אחרים. שיש ל

נועדו להעלות את המודעות לייצוג הולם ולהסיר את החסמים ש נוספים, "רכים",כלים  יש

 והשונות מהשתלבות במשרות בשירות המדינה. כלים אל העומדים בפני קבוצות האוכלוסייה

 אוכלוסייה.הת וקבוצאחת מחסמים הייחודיים המאפיינים כל ל בהתאםבשירות המדינה ננקטים 

  אופן על נתוניםפנה לנציבות שירות המדינה בבקשה לקבל של הכנסת מרכז המחקר והמידע 

 מקרב עובדים גיוסעל  דגשב, ההולם הייצוג בנושא הממשלה והחלטות החוק הוראות יישום

אין בידיה נתונים  כי אפשר ללמוד נציבות שירות המדינהשקיבלנו מ התשובותמ. ואל אוכלוסיות

הייצוג של  שיעור ,2017על פי המידע שנמסר על שנת  כך,נטיות. ווכל האוכלוסיות הרלעל  עדכניים

המדינה ושיעור הייצוג שירות מכלל עובדי  11.3%היה בשירות המדינה  הערבית האוכלוסייה בני

אנשים עם  לייצוג בכל הקשור ; אולםהמדינה שירות מכלל עובדי 2.4%היה של יוצאי אתיופיה 

, ונכון למועד העברת התשובה ביטוח לאומיהמוסד למתקבלים מאלה כי נתונים  נוינענת יומוגבלו

לא התקבלו  ,כמו כן. לנציבות שירות המדינה הועברו מטעמוטרם  2017נתוני  (2018במאי  23)
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שתי  – והעולים  בני האוכלוסייה החרדיתשיעור  עלנתונים מעודכנים במרכז המחקר והמידע 

 . 2016בסוף רק התקבל  ןשהתיקון בעניינקבוצות אוכלוסייה 

 נתמבחי בין גופי מערכת הבריאות ויתר שירות המדינה ניכרפער  יש מתשובות הנציבות עולה כי 

הרוב המכריע של משרדי הממשלה  ,בני האוכלוסייה הערביתבעניין  .העמידה ביעדי הייצוג

כמחצית מגופי מערכת הבריאות ולעומת זאת  ,עומדים ביעד הייצוג שנקבע אינם( %95.3)

 אינם( %71.9משרדי הממשלה ) רוביוצאי אתיופיה: בעניין . מצב דומה מתקיים בועומדים 

 . עומדים בו( 60%גופי מערכת הבריאות )אך רוב , עומדים ביעד הייצוג שנקבע

  הזכאיות קבוצות המי שנמנים עם שירות המדינה של תפקידים במועמדויות ל נתונימבחינת

שירות תפקידים בלשל מועמדים יש ייצוג חסר רוב הקבוצות בנוגע לכי  אפשר ללמוד ,לייצוג הולם

ייצוג חסר זה בא  הקבוצה באוכלוסייה בישראל בגיל העבודה(.אנשי לשיעור  בהשוואה)המדינה 

ן קבוצת ה מכלל זהיוצאות בכירים.  תפקידיםלבמכרזים לידי ביטוי ביתר שאת במועמדויות 

במכרזים הללו קבוצות השתי שיעור המועמדים מקרב  – יוצאי אתיופיהקבוצת נשים וה

הפער הגדול שגם בהקשר זה יצוין וכלוסייה בגיל העבודה. בא י הקבוצותשיעורעולה על )הרגילים( 

בין השיעור באוכלוסייה לבין השיעור בקרב המועמדויות במכרזים הוא בקרב האנשים עם ביותר 

שיעור אך , 18%-כהוא העבודה(  גיליבאוכלוסייה )בת יושל אנשים עם מוגבלושיעורם ת: יומוגבלו

 ד. בלב 3% הואהמועמדויות מקרב קבוצה זו 

 אצל הקבוצות בין הבדלים לראות אפשר מועמדיםה מיון בתהליךהשלבים השונים  בניתוח :

נראה כי החסם  אתיופיה יוצאי, אצל מועמדויות הגשתיש שיעור נמוך יחסית של  חדשים עולים

נראה כי החסמים הם בשלבים  בני האוכלוסייה החרדית, ואילו אצל הסף בתנאי עמידההוא 

המתקדמים יותר של תהליכי המיון )מכוני המיון וועדת הבוחנים(. הבנת החסמים הייחודיים של 

 כל קבוצה עשויה לסייע בהתמודדות נכונה יותר איתם. 

  ב הנבחרים במכרזים הפומביים מקרב ורכי אפשר ללמוד מניתוח נתוני הנבחרים לשירות המדינה

נבחרו לתפקידים  בני האוכלוסייה החרדיתהאוכלוסייה הערבית, העולים ובני הנשים, 

ב הנבחרים ור תיובקרב יוצאי אתיופיה והאנשים עם מוגבלו, לעומת זאת. המוגדרים מקצועיים

 שאינם, כלומר בתפקידים של שירות המדינה נהליימהמכרזים הפומביים הם בדירוג ב

 .מקצועיים

  המכרזיםנתונים בנושא גם פנה לנציבות בבקשה לקבל מרכז המחקר והמידע של הכנסת 

רק במיעוט מהמכרזים  כי אפשר ללמוד הנציבותמנתוני ההולם.  קבוצות הייצוגל המיועדים

  .זה כלי של מוגבלת יעילות עלנבחר מועמד. הדבר עשוי להעיד  2017הייעודיים שפורסמו בשנת 

  לפי חוק שירות המדינה הייצוג ההולם צריך להתקיים "בכל הדרגות והמקצועות, בכל משרד ובכל

 טרם המדינה בשירות כי נראה ,המוצגים במסמךהנתונים  לנוכחו ,על פי הגדרה זויחידת סמך". 

  .לכך הזכאיות לאוכלוסיות מלא הולם ייצוגהושג 

  אחדים בנושא הייצוג אתגרים  יםהמדינה עומדשירות בפני במדינות רבות במבט משווה עולה כי

דורשת שינויים אלה . ההתמודדות עם , ובהם השתנות האוכלוסייה והשתנות כוח העבודהההולם

 .מדיניות של גיוון והכלה הטמעתשינוי בתרבות הארגונית של שירות המדינה, על ידי 

  שפרסם העל פי מחקר-OECD  מגוונות בשירות  שילוב אמיתי של אוכלוסיות, 2015בשנת

 מגוון קבוצותגיוס עובדים מ) בלבד "גיוון תעסוקתי"התממש על ידי כול לי המדינה אינו

 ושימוש הכלה של קבוצות האוכלוסייה השונות – מכילה העסקהיש צורך ב אלא (באוכלוסייה
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אמור להפוך את שירות  אתץ מדיניות כזואימ. מאפיינים המיוחדים של קבוצות אלהבכישורים וב

  .יצירתי יותרלויותר המדינה לחדשני 

 צריך כולן שאת, העבודה במקומות האנושי הגיוון הטמעת של רמות שלושלהצביע על  אפשר 

, אפליה והיעדר הזדמנויות בשוויון ותהתמקד: " מלאהמכילה"העסקה ל להגיע כדי ליישם

התפיסה כי התרבויות , מתוך האנושי במשאב ותהמתמקד; של עובדים איתור ומיוןבעיקר בשלבי 

המגוונות של העובדים יכולות לסייע לארגון לתת שירות טוב יותר לאוכלוסיות השונות בחברה; 

ללמוד מהרקע השונה של כל  שאפשרתפיסה  , מתוךהארגון מדיניות לשיפור בצעדים ותהמתמקד

   יצירתי.לאותו לחדשני ו העובדים כדי לשפר את הארגון ואת שיטות העבודה בו, ולהפוך

  צריכה לבוא לידי ביטוי בכל ההיבטים והשלבים של מלאה העסקה מכילה כגישה ניהולית

לחיים ההשתלבות בעבודה: גיוס העובדים, הכשרתם, קידומם, פרישתם, האיזון בין העבודה 

 ., ועודהאישיים

 של שירות  פרסום היבטים אחדים:יש של כוח עבודה  העסקה מכילה בשלב האיתור והמיוןל

 לגיוון המדינה שירות של המחויבות הדגשתייצוג; -המדינה בקרב קהלים מגוונים וקבוצות בתת

ן מגוומלהכשרת מועמדים  מכינותלאוכלוסיות מיוחדות בתהליך המיון;  התאמות; תעסוקתי

וייצוג  והגברת המודעות לסוגיות של גיוון בוחניםה ועדותהאיזון המגדרי של ; הקפדה על קבוצות

  .לעובדים חדשים והדרכות הכשרותהולם; 

 היבטים  יש מגוון עבודה כוח להבטחת כישורים ופיתוח קריירה ניהולהעסקה מכילה בשלב של ל

קבוצות  בעבור בעבודה לקידוםהכשרות ; בנושא גיוון תעסוקתי הכשרות לעובדיםאחדים: 

מחויבות ; בגיוון האתני של העובדים למתן שירות טוב יותר לציבור שימוש; ייצוג-עובדים בתת

 לגיוון התעסוקתי. בארגון הדרג הניהולי

  נבדלות זו מזו מדינות האיחוד כי מדינות האיחוד האירופי העלתה בבפועל, בדיקה שנעשתה

ברוב מדינות האיחוד האירופי הגיוון  גישתן להעסקה מכילה בשירות המדינה.מבחינת 

לרמות  יםעובראחדות מדינות ב, ורק אפליה ולמניעתלהשגת שוויון הזדמנויות נועד התעסוקתי 

 רתימת הגיוון התעסוקתי לשיפור מדיניות הארגון ולשיפור השירות לאזרח. –הבאות 

 התאמת הם במדינות האיחוד האירופי מגוון עבודה כוחשל  גיוסלוהרווחים לאיתור  הכלים 

הכלים  .ת והכשרות לעובדים חדשים בשירות המדינהיותהליך המיון לאנשים עם מוגבלו

ייצוג; הכשרות בגיוון תעסוקתי -הרווחים פחות הם פרסום המשרות הפנויות בקרב קבוצות בתת

 לעובדים חדשים וקיום תהליך המיון ביותר משפה אחת.
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 רקע .1

 של קבוצותלהבטיח ייצוג הולם  חובהיש  בעולם,במדינות אחרות , כמו בישראל הות המדינבשיר

לכך נובעת מעקרון השוויון, הדרישה . והמקצועותוזאת בכל הדרגות  ,ייצוג-בתתאשר נמצאות  אוכלוסייה

במקרה הצורך פעולה אקטיבית  לנקוט חובהכלולה בו העיקרון אשר איננו מתמצה באיסור אפליה אלא 

 ותהתמודדהקל את הנועדו לש ,אחדות דרכיםבבפועל מיושמת חובת הייצוג ההולם  1להשגת שוויון מהותי.

. חסמים אלה עשויים להיות מבניים, לכך הקבוצות הזכאיות אנשי שוויונית שלהשתלבות לחסמים עם ה

בין  ,על קידום ייצוג הולם בשירות המדינה נובעהדגש  .כל קבוצהלפי משתנים והם  ,ארגוניים ומערכתיים

 במגזרים אחרים.  ערכים מסוג זהעל קידום  להשפיע לו שישומהכוח  לומהמעמד הסמלי שיש  ,היתר

, בקצרה תהליך המיון למרבית המשרות בשירות המדינהוצג מהוראות הייצוג ההולם, להלן לפני פירוט 

בהתאם לתפקיד  ,שלבים ומבדקיםכמה זה בתהליך . לייצוג הולםאשר חל גם על האוכלוסיות הזכאיות 

לרוב פרסום המכרז למשרה והשלב האחרון הוא מבחן בעל הוא אליו נבחנים המועמדים. השלב הראשון ש

המנגנונים לקידום הייצוג ההולם יכולים להלן. התהליך מוצג בתרשים שפה המתקיים מול ועדת הבוחנים. 

 המיון לתפקיד.  להתקיים בכל אחד משלבי

 שירות המדינהלתפקיד ב: שלבי הליך המיון הסטנדרטי של מועמדים  1תרשים 

 

 הוראות הייצוג ההולם  .2

)להלן: חוק  1959–התשי"ט ,חוק שירות המדינה )מינויים(א ב15בסעיף  הקבוע הייצוג ההולםחובת 

בכל הדרגות והמקצועות, בכל  , בקרב העובדים בשירות המדינה,חוק שירות המדינה . לפישירות המדינה(

אשר  ,לאוכלוסיות הזכאיות לכך. החובה הראשונה ,, יינתן ייצוג הולם, בנסיבות העניין2משרד ויחידת סמך

בשנים שחלפו מאז התווספו  3.נוגעת למתן ייצוג הולם לבני שני המינים, לחוק 7בתיקון מס'  נקבעה

                                                 

 . 2003, מרס ייצוג הולם למגזרים מסוימים, 1.1503הנחיות היועץ המשפטי לממשלה,  1
 החוק אינו חל על בתי דין שרעיים ונוצריים, צבא הגנה לישראל, המשטרה ושירות בתי הסוהר.  2

אשר מפרט את חובתם של גופים ציבוריים )ובהם  ,1951–זכויות האישה, תשי"אחוק שיווי ג ב6בהקשר זה יוזכר גם סעיף   3
משרדי ממשלה ויחידות סמך( וועדות מכרזים של אותם גופים ציבוריים, לתת ביטוי הולם לייצוגן של נשים בסוגי המשרות 

 ובמגוון הדירוגים בקרב העובדים, ההנהלה, הדירקטוריון והמועצה. 

שלב ראשון

פרסום המכרז והגשת מועמדות•

שלב שני

בדיקת תנאי הסף  •

שלב שלישי

הליכי המיון התעסוקתיים•

שלב רביעי

כינוס ועדת הבוחנים•

תחילת עבודה  –לאחר הצלחה בשלבי המיון •

http://www.justice.gov.il/Units/YoezMespati/HanchayotNew/Seven/1.1503.pdf
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נכללות ברשימה יום כו ,הולם צוגייל הזכאיות הקבוצותנוספות לרשימת קבוצות אוכלוסייה בהדרגה 

ת, עולים יויוצאי אתיופיה, אנשים עם מוגבלו: בני שני המינים, בני האוכלוסייה הערבית, קבוצות אלו

  חדשים ובני האוכלוסייה החרדית.

  4:לחוק )ב(א15סעיף חובת הייצוג ההולם מפורטות גם הן בליישום  הדרכים

, כך ולשם ,שתקבע ליעדים בהתאם המדינה בשירות העובדים בקרב הולם ייצוג לקידום תפעל"הממשלה 

 – השאר בין

 לטובת הנדרשים באמצעים ינקטו, המדינה שירות נציב וכן, בדבר הנוגעים הסמך יחידות או המשרד( 1)

 מועמדים רק, האפשר ככל, בהן יועסקו אשר משרות לייעד תוכל הממשלה (2) ;הולם ייצוג ועידוד שיפור

 תוכל הממשלה( 3; )הממשלה שתקבע כפי הולם לייצוג הזכאיות הקבוצות מקרב לתפקיד כשירים שהם

 ושאינם הולם לייצוג הזכאיות הקבוצות מקרב למועמדים עדיפות מתן על דרגה או משרה לעניין להורות

 לאנשים עדיפות מתן לעניין. אחרים מועמדים של לכישוריהם דומים כישורים בעלי הם כאשר, כך מיוצגים

 מסוימת תיומוגבלו עם אנשים על יחולו זו פסיקה לפי הוראות כי לקבוע הממשלה רשאית, תיומוגבלו עם

  ."מסוימת חומרה בדרגת או

 .שהחוק נתן שני כלים מרכזיים לייצוג הולם: ייעוד משרות והעדפה מתקנת מן האמור לעיל אפשר ללמוד

מינוי בדרך של מכרז, העסקה ובהן חלות על כל דרכי הקבלה לעבודה והקידום בעבודה, א 15הוראות סעיף 

 שלא במכרז ומינוי בפועל. 

כי על כל משרד ויחידת סמך להגיש לנציב שירות המדינה, אחת לשנה, דין וחשבון צוין בהמשך לסעיף זה 

של כל האוכלוסיות הזכאיות לייצוג  ןייצוג לעיפורטו, בין השאר, נתונים  . בדוחסעיףהביצוע הוראות על 

חוק ומשפט של הכנסת,  ה,חוקהגיש לממשלה ולוועדת להנציב שירות המדינה  הדוחות על הולם. בעקבות

של ההולם  ייצוגה לעפעולות שננקטו לפי סעיף זה באותה שנה ונתונים  לעאחת לשנה, דין וחשבון 

לא העבירה הנציבות לוועדת החוקה דיווח  2014עם זאת, מאז שנת בשירות המדינה. האוכלוסיות הללו 

מוגבלויות ולאוכלוסיית אנשים עם הרק לאוכלוסיית  כנדרש בחוק, והדיווח שהוגש באותה שנה התייחס

 2013אוכלוסיית הנשים ובני האוכלוסייה הערבית הועברו בשנת  לעהאחרונים יוצאי אתיופיה. הדיווחים 

 , בהתאמה. 2010ובשנת 

 הגדרות ויעדים ייצוג הולם:  .3

אוכלוסיות. היעדים כמה קובע את החובה הכללית לייצוג הולם של  חוק שירות המדינהכאמור לעיל, 

. אחדותבהחלטות ממשלה השנים במשך אשר נקבעו לצורך מימוש חובת הייצוג ההולם הוגדרו הכמותיים 

קביעת עת רות המדינה, באלמוג שרב, מנהל תחום באגף לתכנון אסטרטגי ומדיניות בנציבות שילדברי 

  5העבודה. יבחשבון החלק היחסי של אוכלוסיות היעד בגילהובא יעדים אלה 

 

  

                                                 

 .1959–תשי"ט ,חוק שירות המדינה )מינויים(החוק כאן: ראו הנוסח המלא של  4
. בפרק הנתונים 2018בפברואר  5אלמוג שרב, מנהל תחום באגף לתכנון אסטרטגי ומדיניות בנציבות שירות המדינה,  דוא"ל,   5

שבהמשך מפורטים שיעורי המועמדים במכרזים פומביים מקרב הקבוצות הזכאיות בהשוואה לשיעור קבוצות אלו 
 באוכלוסייה. 

https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/p221k1_001.htm
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 הגדרות ויעדי ייצוג – : קבוצות האוכלוסייה הזכאיות לייצוג הולם1טבלה 

אמצעי  הגדרה בחוק 
 סדרההה

שנת 
 התיקון

יעדי ייצוג הולם כפי שנקבעו 
 בהחלטות ממשלה

עדיפות במכרז מתן  בני שני המינים
לבן המין שאינו 

 מיוצג באופן הולם

 7תיקון מס' 
לחוק שירות 

 המדינה 

נשים במשרות הסגל הבכיר  50% 1995
 6בשירות המדינה

ביוני  8 ,1697)החלטת ממשלה 
2014 ) 

בני האוכלוסייה 
 הערבית

האוכלוסייה 
הערבית, לרבות 

האוכלוסייה 
הדרוזית 

 והצ'רקסית

תיקון מס' 
לחוק  11

שירות 
 המדינה 

מאוכלוסיית עובדי המדינה  10% 2000
  7כיעד ביניים 2012עד לשנת 

 11 ,2579)החלטת ממשלה  
 (2007בנובמבר 

 עד היום לא נקבע יעד מעודכן

מי שמוצאו או ארץ  יוצאי אתיופיה
מוצאו של אחד 

מהוריו היא 
 אתיופיה

תיקון מס' 
לחוק  13

שירות 
 המדינה 

  8לפחות כשיעורם באוכלוסייה 2005

 28 ,1065)החלטת ממשלה 
 (2016בינואר 

אנשים עם 
 תיומוגבלו

כמשמעותם בחוק 
שוויון זכויות 
לאנשים עם 

ת, יומוגבלו
 19889–התשנ"ח

תיקון מס' 
לחוק  11

שירות 
 המדינה 

מסך  3%-ייצוג שלא יפחת מ 2000
המועסקים בשירות המדינה, עד 

היעד, או עד להשגת  2017לשנת 
 2%-ולאחר מכן העלאה ב

  10בפריסה הדרגתית.נוספים 

 30 ,2261)החלטת ממשלה 
 (2014בנובמבר 

מי שעלה לישראל  עולים חדשים
בהיותו בגיר וטרם 

שנה מיום  12עברו 
 עלייתו.

תיקון מס' 
לחוק  19

שירות 
 המדינה 

 לא נקבע יעד 2016

                                                 

 .2014ביוני  8, קידום ושילוב נשים בשירות המדינה, 1697החלטת ממשלה   6
לשם . 2007בנובמבר  11, ית בשירות המדינהייצוג הולם לבני האוכלוסייה הערבית, הדרוזית והצ'רקס, 2579החלטת ממשלה   7

כנית עבודה וכן הוטל על נציבות שירות המדינה לפעול להגברת נגישות ומימוש יעדים אלה, נדרש כל משרד ממשלתי להכין ת
הכנה והכשרות  תוכניותתוך גיבוש  ,האוכלוסייה הערבית למשרות בשירות המדינה בקרבהמידע והגברת המודעות 

יעד הייצוג שנקבע הוא יעד ביניים, שכן שיעור האוכלוסייה  יובילו לקליטת אוכלוסייה זו בשירות המדינה. מקצועיות אשר
 . עד היום לא נקבע יעד מעודכן. 20%-הערבית הוא כ

 . %1.7היה  2018על פי נתוני הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, שיעור יוצאי אתיופיה באוכלוסייה בשנת   8

, אדם עם מוגבלויות הוא אדם עם לקות פיזית, נפשית או 1988–שוויון לאנשים עם מוגבלויות, התשנ"ח על פי הגדרות חוק  9
החיים  בתחום אחד או יותר מתחומי תקוגניטיבית, קבועה או זמנית, אשר בשלה תפקודו מוגבל מהותישכלית, לרבות 

 העיקריים. 
העסקת אנשים , 2261עובדים. החלטת ממשלה  75-וא יותר מהדבר רלוונטי ליחידות אשר שיא כוח האדם המאושר להן ה  10

 .  2014בנובמבר  30,  ת בשירות המדינהיועם מוגבלו

https://www.gov.il/he/Departments/policies/2014_dec1697
http://www.pmo.gov.il/Secretary/GovDecisions/2007/Pages/des2579.aspx
http://www.pmo.gov.il/Secretary/GovDecisions/2014/Pages/dec2261.aspx
http://www.pmo.gov.il/Secretary/GovDecisions/2014/Pages/dec2261.aspx
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אמצעי  הגדרה בחוק 
 סדרההה

שנת 
 התיקון

יעדי ייצוג הולם כפי שנקבעו 
 בהחלטות ממשלה

בני האוכלוסייה 
 תחרדיה

 

מי שמשתייך 
לאוכלוסייה 

החרדית ושהוא, 
ילדו או בן זוגו 

לומד באחד 
ממוסדות החינוך 

החרדיים 
 11הרשומים

תיקון מס' 
לחוק  19

שירות 
 המדינה 

העובדים  מציבור 7%לפחות  2016
שייקלטו בשירות המדינה עד 

2020.12 

 17, 3268)החלטת ממשלה 
 (2016בדצמבר 

. למשל יעד השונותהאוכלוסיות של  הייצוגקביעת יעדי ם שונים לנגנונימ כי יש אפשר ללמודמהטבלה 

יתר הקבוצות ליעדי הייצוג אך  ,בני אוכלוסיית יוצאי אתיופיה נקבע על פי שיעורם באוכלוסייה של הייצוג

 ,של עולים חדשים לא נקבע יעד ייצוג המועסקים בשירות המדינה. יודגש כימכלל כשיעור  והוגדרלעיל 

חפיפה , יודגש שתיתכן כןיתר על  .2012עודכן מאז  לא וכלוסייה הערביתבני הא בעבור ויעד הביניים שנקבע

 בין חלק מהקבוצות, למשל בין עולים חדשים ויוצאי אתיופיה. אפשרית 

לדברי אלמוג שרב, מנהל תחום באגף לתכנון אסטרטגי ומדיניות בנציבות שירות המדינה, בקביעת יעדים 

 נראה כי חריגים לכך הם בניהעבודה.  גיליאוכלוסיות היעד בבחשבון החלק היחסי של הובא אלה 

 בני האוכלוסייה החרדיתנקודת איזון בין שיעור  בעניינם הואאשר היעד שנקבע  ,האוכלוסייה החרדית

מאגר שהם מכלל ציבור הסטודנטים ) בני האוכלוסייה החרדיתובין שיעור הסטודנטים  (9%)העבודה  גיליב

על רקע העובדה שלא היו בנמצא  13.(%3.5 –ידי של העובדים בשירות המדינה מרכזי לפוטנציאל העת

לקידום הנושא  פתיחה בשירות המדינה, נקבע יעד זה כנקודת בני האוכלוסייה החרדיתנתונים על מספר 

 שנים הקרובות. ב

 ,יהצהרתשאופיים גם יעדים  קביעת יעדים כמותיים, בדברי ההסבר להצעות המחליטים נכללומעבר ל

יוצאי בעניין האוכלוסייה החרדית ו בעניין ,הלדוגמ החלטות.בהכוונות  להסביר אתאשר יש בהם כדי 

לרכז את עיקר המאמץ בקליטת  יש קבוצות אלו של להבטיח שילוב מלא ואיכותי כדינכתב כי  האתיופי

  .ןאקדמאים מקרב

 כלים למימוש יעדי הייצוג ההולם .4

שני  ,בשילוב משרדי הממשלה ,נציבות שירות המדינהנוקטת ייצוג שהוצגו לעיל, הלממש את יעדי  כדי

השימוש ל שהעדפה מתקנת וייעוד משרות. להלן פירוט  בחוק שירות המדינה: המוזכרים כלים מרכזיים

 . כלים האלהבכל אחד מה

 

                                                 

 .1959–תשי"טסוגי המוסדות מפורטים בתוספת הראשונה לחוק שירות המדינה )מינויים(,   11
ייצוג הולם בשירות המדינה לבני האוכלוסייה החרדית ואצילת סמכויות לפי חוק שירות המדינה , 3268החלטת ממשלה   12

 . 2017בדצמבר  17, )מינויים(
 מתוך דברי ההסבר להצעת המחליטים.   13

https://www.gov.il/he/Departments/policies/dec_3268_2017
https://www.gov.il/he/Departments/policies/dec_3268_2017
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 העדפה מתקנת .4.1

הם בעלי שת לייצוג הולם וכאיהז ותמתן עדיפות בהליכי מכרז למועמדים מקרב קבוצהיא העדפה מתקנת 

ההנחיות בנושא מפורטות נציבות שירות המדינה בחוזר מועמדים אחרים.  כישורים דומים לכישורי

 לעו של מועמד כישורים פורמליים לעלתת את הדעת  האופן שבו יש לרבות, לוועדת הבוחנים בהקשר זה

 ההבנהבעקבות ניתנו הנחיות אלו  14.כישוריומשאר תכונותיו ומאישיותו, מ םולהתרשאישי ה נוניסיו

דגשים ה בדברבהירות בקרב חברי הוועדה -הוראות הסעיף לוקה בחסר, ככל הנראה בגלל אי קיוםבפועל ש

  15.הנדרשים למילויו

מנגנון  16,אגף בכיר בחינות ומכרזים בנציבות שירות המדינה שמפרסם על פי אוגדן ההנחיות למועמדים

המכרז, הליכי  סוגכגון  ,ניםושפרמטרים על פי , כל הליכי המיוןב דיפרנציאליבאופן  מיושםהעדפה מתקנת 

מועמדים מקרב אוכלוסיות שייתכן  :האבחון, אוכלוסיית היעד וכדומה. לשם המחשה המיון שנקבעו, סוג

מישהו  יבואו במקוםלא הם  אולם ,הציון שלהם נמוך מציון הסף שנקבעשיוזמנו לוועדות הבוחנים אף  ואל

בהקשר זה יצוין כי בפרוטוקול עליהם.  וווספייהציון הגבוה ביותר אלא  שהשיגו אתשמונת המועמדים מ

הם הנחיות לחברי הוועדה בסעיף בשם "העדפה מתקנת וחובת הייצוג ההולם". יש ועדת הבוחנים 

ון של הדי תיאור ממצההכין להעדפה מתקנת ו המתמיינים בעקבותשמות המועמדים את מתבקשים למלא 

 שנערך בעניין ומסקנותיו. 

בדבר הזכאיות לייצוג הולם, עולה שאלת ההיררכיה ביניהן מספר הקבוצות  ההגדלה ההדרגתית של נוכח

 ,גבריאלה אשכנזי, ראש אגף בחינות ומכרזים בנציבות שירות המדינה לדבריזכות להעדפה מתקנת. ה

המרחק של כל קבוצה  לבדיקת, דיפרנציאלית מתקנת העדפהמנגנון נציבות שירות המדינה מגבשת 

 ממצאיהולפי  ,(הן ברמת הדירוג והן ברמת הדרגה) מהיעד שנקבע לה בשירות המדינה זכאית להעדפהה

  17.למתן ההעדפה קבע סדר העדיפויותיי

 ייעוד משרות  .4.2

 פרסוםהגברת הייצוג ההולם של הקבוצות הזכאיות לכך הוא לחוק שירות המדינה בקבע נשהכלי השני 

, ייצוג בשירות המדינה-בתת הנמצאות ותמסוימ לאוכלוסיותרק  מיועדיםהכרזים מ – ייעודיים מכרזים

, כמותייםיעדים בהחלטות ממשלה שונות גם בהקשר זה נקבעו . השתלבותם בוקדם את עודד ולל כדי

 כמפורט להלן.

  

                                                 

 14, ביצוע בעניין הערכת כישורי המועמדים ואופן הדיון בנושא העדפה מתקנת במכרזים הוראותנציבות שירות המדינה,   14
בחינות ובמיונים התעסוקתיים . על חברי הוועדה להתייחס בין היתר לפרמטרים אלה: ציוני המועמדים ב2012ביוני 

שהתקיימו; השכלת המועמד והרלוונטיות שלה לתפקיד שעל הפרק; שנות ניסיון ופירוט על התפקידים הרלוונטיים; 
הערכות עובד קודמות; התרשמות סובייקטיבית של כל אחד מחברי הוועדה מהמועמד שרואיין. יצוין כי בחוזר זה מצוטטת 

 וטוקול המשקף את עיקרי הדברים בדיוני הוועדה ייחשב פגם מהותי בהליך המכרז.פסיקה המבהירה כי היעדר פר
 שם.   15
 . 2017, יולי אוגדן הנחיות למועמדים למשרות בשירות המדינהנציבות שירות המדינה,   16
 . 2017בנובמבר  27ש אגף בחינות ומכרזים בנציבות שירותה מדינה, פגישה, גבריאל אשכנזי, רא  17

https://www.gov.il/BlobFolder/policy/2012236/he/2012236.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/policy/2012236/he/2012236.pdf
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 יעדים – קבוצות האוכלוסייה הזכאיות לייצוג הולםל ייעוד משרות: 2טבלה 

 אמצעי ההסדרה יעד כמותי –אוכלוסיות זכאיות ל ייעוד משרות 

בני האוכלוסייה 

 הערבית

המשרות  כללמתוך  30%הקצאה של לפחות 

 2012.18החדשות המוקצות בכל שנה עד לסוף שנת 

 2579החלטת ממשלה 

  (2007בנובמבר  11)

 יוצאי אתיופיה

חדשות ליוצאי  משרות ייעודיות 10הקצאת 

אתיופיה באחד מהדירוגים האקדמיים בשירות 

 . 2013המדינה בשנת 

יוצאי אתיופיה מתוך כל למשרות נוספות  20ייעוד 

 201319המשרות המתפנות בשירות המדינה בשנת 

 4624החלטת ממשלה 

 (2012במאי  13)

אנשים עם 

 מוגבלות

 משרות ייעודיות בשנים 45הקצאת 

2012–2013. 

 4193ממשלה החלטת 

 (2012בינואר  29)

בני האוכלוסייה 

 החרדית

 לא נקבע יעד כמותי למספר המשרות המיועדות

אולם בדברי ההסבר להצעת  ,אוכלוסייה החרדיתל

חרדים מכלל  7% –ההחלטה נכתב כי היעד שנקבע 

משרות. על  130 הוא –הנקלטים לשירות המדינה 

 פי המתוכנן, שיעור האקדמאים מקרב הנקלטים

  20משרות מדי שנה(. 100) %85-לא יפחת מ

 3268החלטת ממשלה 

 (2017בדצמבר  17)

  

הן חלק ממצבת התקנים של כל הייצוג ההולם  תואוכלוסי בעבור נקבעור שאהמשרות המיועדות לעיתים 

 21המדינה בשירות מיועדות משרות ותקצוב הקצאה נוהל ה .תקנים תוספתייםיחידה, ולעיתים מדובר ב

האחריות את ו ,את האחריות שיש לנציבות בהקצאת המשרות למשרדי הממשלה וליחידות הסמךמסדיר 

על משרדי הממשלה ויחידות הסמך  ,על פי הנוהלשיש לאגף התקציבים במשרד האוצר בתקצוב שלהן. 

כל שנה בעבור השנה העוקבת. בלהעביר לנציבות בקשות להקצאת משרות מיועדות עד לחודש נובמבר 

שהוגשו ומחליטה על ההקצאות למשרדים. לאחר אישור ההקצאות, בקשות בודקת את כלל ההנציבות 

המשרדים מנסחים את תיאור התפקיד ואת רשימת התנאים הנלווים הדרושים למשרה. אגף התקציבים 

אלו ורק לאחר מכן ניתן אישור לאייש אותן בפועל. תקצוב זה מותנה בעמידת המשרות את המתקצב 

  22עבודה לקידום הייצוג ההולם במשרד.ה תוכניתתנאי המשרד ב

משרד באם  לפי נוהל "סימון משרות לאוכלוסיות הזכאיות לייצוג הולם" של נציבות שירות המדינה,

 לייעדאת המשרד לחייב הנציבות על יעדי הייצוג שנקבעו בהחלטות ממשלה, אין עמידה במסוים 

                                                 

 . 2007, נובמבר ייצוג הולם לבני האוכלוסייה הערבית, הדרוזית והצ'רקסית בשירות המדינה, 2579החלטת ממשלה   18
. החלטה קודמת בנושא ייצוג הולם לבני קהילת יוצאי 2012, מאי שיפור קליטת יוצאי אתיופיה, 4624החלטת ממשלה   19

, נובמבר ייצוג הולם לבני קהילת יוצאי אתיופיה בשירות המדינה, 2506אתיופיה בשירות המדינה היא החלטת ממשלה 
2010 . 

החרדית ואצילת סמכויות לפי חוק שירות המדינה ייצוג הולם בשירות המדינה לבני האוכלוסייה , 3268החלטת ממשלה  20
 . 2017דצמבר  )מינויים(,

 . 2011בינואר  4, הקצאה ותקצוב משרות מיועדות בשירות המדינה – נוהל עבודהנציבות שירות המדינה,   21

, 2007בנובמבר  11, ייצוג הולם לבני האוכלוסייה הערבית, הדרוזית והצ'רקסית בשירות המדינה, 2579חלטת ממשלה ראו ה  22
 . 2סעיף 

http://www.pmo.gov.il/Secretary/GovDecisions/2007/Pages/des2579.aspx
http://www.pmo.gov.il/Secretary/GovDecisions/2012/Pages/des4624.aspx
https://www.gov.il/BlobFolder/policy/2010871/he/2010871.pdf
https://www.gov.il/he/departments/policies/dec_3268_2017
https://www.gov.il/he/departments/policies/dec_3268_2017
http://www.csc.gov.il/DataBases/Hozrim/Documents/Planning/2010535.pdf
http://www.pmo.gov.il/Secretary/GovDecisions/2007/Pages/des2579.aspx
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התייחס נוהל זה  .שמתפנות או משרות חדשות שנוצרותאחת מכל שלוש משרות אוכלוסיות הזכאיות ל

 23ת.יוגם על יוצאי אתיופיה ועל אנשים עם מוגבלו 2014בשנת והוחל בני האוכלוסייה הערבית ל במקור

מפאת הקושי לאתר  ,תים להימשכות המכרזיםילעחובת סימון משרות לאוכלוסיות זכאיות מובילה 

  24הזכאיות.קבוצות ה מקרבמועמדים מתאימים 

הדבר נקבע בתהליך חשיבה והולם,  ייצוגהזכאיות ל קבוצותל קריטריונים לייעוד משרות לא נקבעו, ככלל

פוטנציאל האיוש ( 1): זה נושאב שתי סוגיות מרכזיותזאת, יש עם  משותף בין המשרדים לבין הנציבות.

בחשבון  יש להביא .לייצוג הולםהאוכלוסיות הזכאיות אחת על ידי עובד הנמנה עם של משרה מסוימת 

( יצירת 2; )25שיקולים כגון המיקום הגיאוגרפי של המשרה וההיצע הקיים של מועמדים רלוונטייםמגוון 

קרי,  –תמהיל אשר ישקף לא רק עמידה ביעדים הכמותיים של ייצוג הולם אלא גם ביעדים איכותיים 

משרות מלבד מ 26,זוטרותדרגות בבוהות ולא רק שילוב עובדים מקרב האוכלוסיות הזכאיות גם בדרגות הג

אינו  "ייעוד משרות"אשר בהן הכלי  ,ומעלה בדירוג המח"ר ובדרגות המקבילות( 44הסגל הבכיר )דרגה 

  מיושם.

כלל האוכלוסיות  בגיוסמשמשים  – העדפה מתקנת וייעוד משרות –לעיל שפורטו שני הכלים המרכזיים 

כלים המותאמים לצרכים הייחודיים של כל אחת מהאוכלוסיות משמשים דם יהזכאיות לייצוג הולם. לצ

נציבות שירות המדינה יזמה שימוש בכלי מיון ייחודיים  ,למשל .במהלך המיון התעסוקתי בפרט ,הזכאיות

כגון נציבות שוויון זכויות  ,גופים נוספים בשיתוף ,מוגבלויות קשות )פיזיות או נפשיות(אנשים עם ל

 כללי ההיבחנות בשפה זרהעוסק בהתאמת  הנציבות ,חדשיםהעולים בעניין ה 27גבלויות.לאנשים עם מו

  תוספת זמן ושימוש במילונית(.למשל )בהתאמת הבחינות עצמן ואפשרות להיבחן בשפה זרה( למשל עצם ה)

 

 נתונים  –יישום מדיניות הייצוג ההולם  .5

 הייצוג שלעל מרכז המחקר והמידע של הכנסת פנה אל נציבות שירות המדינה בבקשה לקבל נתונים 

 מקרב המועמדים גיוסעל דגש ב, בשירות המדינה חלה חובת הייצוג ההולם שבעניינןהאוכלוסיות 

 –למכרזים השונים  מועמדות הגשת: נתוני אלה . ההיבטים אשר נבחנים בפרק זה הםאלה אוכלוסיות

כפי  ביעדי הייצוג ההולם המדינה בשירות גופיםה עמידתבמכרזים;  הזכייה נתוניגילים ובכירים; ר

כי  . יודגשהולם לייצוג הזכאיות לאוכלוסיות המיועדים מכרזיםשנקבעו בהחלטות ממשלה; נתונים על 

 המסמך מתמקד במכרזים פומביים בלבד. 

היחידות הכפופות לה: משרדי ממשלה,  96-להן בקשר התשובות אשר התקבלו מנציבות שירות המדינה 

 מרכזים רפואיים ובתי חולים ממשלתיים, לשכות בריאות ויחידות הסמך הממשלתיות. 

 ,חלק מהאוכלוסיות. כך למשלעל רק  2017נתוני ייצוג עדכניים לשנת יש כי  אפשר ללמוד הנציבותמתשובת 

שירות מכלל עובדי  11.3%היה בשירות המדינה  ערביתבני האוכלוסייה ההייצוג של  שיעורשנה אותה ב

                                                 

 .2014, אוגוסט נוהל סימון משרות לאוכלוסיות הזכאיות לייצוג הולםנציבות שירות המדינה,  23
 .2018בפברואר,  5ל, "המדינה,  דואמר אלמוג שרב, מנהל תחום באגף לתכנון אסטרטגי ומדיניות בנציבות שירות  24
באזורים גיאוגרפיים שונים. במובן זה, אין תכלית  להיות מאתגר במיוחדגיוס עובד הנמנה על אוכלוסיית גיוון מסוימת עשוי  25

   לייעוד משרה אשר יודעים מראש כי הפוטנציאל לאיישה מקרב אוכלוסייה מסוימת הוא נמוך.
 . 2018בינואר,  15תכנון אסטרטגי ומדיניות בנציבות שירות המדינה, שיחת טלפון בתאריך  אלמוג שרב, מנהל תחום באגף 26
מחויבים לפעול על פי הנחיות הנציבות באשר להתאמת הליך המיון לאנשים בעלי לקויות  , יצוין כי אלהמכוני המיוןבהקשר ל 27

וסמך ו/או אישור רפואי רלוונטי התומך בבקשה. למידה או בעלי מוגבלויות. התאמות אלה כרוכות בהצגת אבחון מגורם מ
 הפסיכולוג מטעם מכון המיון בודק את האבחון והאישור הנלווה וקובע את ההתאמות להן זכאי המועמד.

https://www.gov.il/BlobFolder/policy/planning6-2014/he/planning6-2014.pdfhttps:/www.gov.il/BlobFolder/policy/planning6-2014/he/planning6-2014.pdf
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אנשים עם  ייצוג בענייןהמדינה.  שירות מכלל עובדי 2.4%היה ושיעור הייצוג של יוצאי אתיופיה  ,המדינה

וזה  ,ביטוח לאומימוסד להאלה מתקבלים מ כי נתונים מרכז המחקר והמידע של הכנסת נענהת, יומוגבלו

לא והעולים  בני האוכלוסייה החרדיתשיעור  גם על. 2017את נתוני לנציבות שירות המדינה טרם העביר 

 (.2016בסוף רק )שכן התיקון לחוק בעניינם התקבל  מנציבות שירות המדינההתקבלו נתונים מעודכנים 

 במכרזיםההולם  קבוצות הייצוגמ נתונים על התמודדות מועמדים .5.1

מהם מחצית קרוב לשירות המדינה, במכרזים  6,889פורסמו  2017בשנת , לפי נתוני נציבות שירות המדינה

חלה שנים האחרונות ב 28מועמדויות. 123,533מכרזים פומביים אלה הוגשו ב .פורסמו כמכרזים פומביים

במספר חדה ה יעלי חלה , ובתוך כךעלייה מתמדת במספר המועמדויות המוגשות למשרות בשירות המדינה

 קרב האוכלוסיות הזכאיות. מהמועמדויות 

חוק שירות המדינה, הייצוג ההולם צריך להתקיים  כי לפי נזכירבטרם יוצגו נתוני המועמדויות בהרחבה 

בפרק  המוצגיםהנתונים לנוכח ו ,על פי הגדרה זו"בכל הדרגות והמקצועות, בכל משרד ובכל יחידת סמך". 

  .בשירות המדינהלאוכלוסיות הזכאיות  מלא ייצוג הולםכיום אין כי  אפשר לראות ,זה

 44למכרזים הפומביים הרגילים והבכירים )דרגה  המועמדויות שהוגשולהלן ריכוז הנתונים על מספר 

, 2017ומעלה בדירוג המח"ר ודרגות מקבילות בדירוגים האחרים( שהתפרסמו בשירות המדינה בשנת 

נתוני  מוצגיםטבלה ב יודגש כי 29כאיות לייצוג הולם על פי החוק.בפילוח על פי קבוצות האוכלוסייה הז

על כך, יש מד אחד הגיש מועמדות לכמה מכרזים. נוסף מוען שייתכו, מועמדיםהנתוני  ולא מועמדויותה

אישה יכולה להשתייך לשלוש קבוצות שונות: קבוצת הנשים, קבוצת יוצאי  ,הלדוגמ. בין הקבוצותחפיפה 

 .כל קבוצהבהיא "תיספר" בנפרד ו ,תיואנשים עם מוגבלואתיופיה וקבוצת ה

  

                                                 

 .2018באפריל  29חגית לוי, מנהלת תחום תכנון גיוס ומיון באגף בחינות ומכרזים בנציבות שירות המדינה, דוא"ל,   28
יש סולם אחיד המסווג את המשרות לארבע רמות. הסיווג אינו תלוי בשכר ובהסכמים קיבוציים ונועד בשירות המדינה   29

לשקף את רמת המשרה בהיררכיה הארגונית, גם לטובת יצירת "שפה אחידה" בין המשרדים. להלן ארבע רמות הדירוג:  
בדירוג המח"ר  41–40דרגות  –ם; סגל מרב ומטה בדירוג המח"ר והדרגות המקבילות בדירוגים האחרי 39דרגה  –סגל מסד 

ומעלה בדירוג  44בדירוג המח"ר; סגל בכיר: דרגה  43–42דרגות  –והדרגות המקבילות בדירוגים האחרים; סגל תיכון 
 המח"ר והדרגות המקבילות בדירוגים האחרים. 
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לייצוג האוכלוסיות הזכאיות קרב בשירות המדינה מת למכרזים הפומביים יו: פילוח המועמדו3טבלה  

 201730נתוני  –מכרזי בכירים במכרזים רגילים וב הולם

 האוכלוסייה קבוצות
בחוק שירות  ןכהגדרת
 גילי)שיעור בהמדינה 

 31העבודה באוכלוסייה(

מספר 
המועמדויות 

מכרזים ב
פומביים 

 םרגילי

מועמדויות  שיעור
בני הקבוצה 

 בקרב
המועמדויות 

מכרזים ב
 פומביים רגילים

מספר 
המועמדויות 

מכרזים ב
פומביים 
 בכירים

 שיעור
מועמדויות בני 
הקבוצה בקרב 
המועמדויות 

מכרזים ב
 פומביים בכירים

 נשים

(50.7%) 

60,474 

 

57% 544 43.5% 

 יוצאי אתיופיה

(1.7%) 

3,18332 

 

3% 45 3.6% 

 תיואנשים עם מוגבלו

 (%8133-כ)

3,183 

 

3% 36 2.9% 

 בני האוכלוסייה הערבית

(19%) 

13,792  

 

13% 79 6.3% 

 חדשיםעולים 

(3.8%)  

1,061 

 

1% 1 0.08% 

 בני האוכלוסייה החרדית

 34(%7.6-)כ

7,427 

 

7% 60 4.8% 

 100% 1252 100% 106,094 ולהכך ס

                                                 

. נתוני המכרזים 2018באפריל  11נציבות שירות המדינה, תשובה על בקשת מידע של מרכז המחקר והמידע של הכנסת,   30
 כוללים גם מכרזים ייעודיים. 

למעט בני קהילת יוצאי אתיופיה. חישוב השיעור שלהם בגילי  1959–על פי הגדרתם בחוק שירות המדינה )מינויים(, תשי"ט  31
נולד באתיופיה.  העבודה )מתוך סך האוכלוסייה בגילי העבודה( מבוסס על הגדרת הלמ"ס, הכוללת את מי שהוא או אביו

ההגדרה ליוצאי אתיופיה בחוק שירות המדינה מינויים מרחיבה יותר ומתייחסת למי שהוא, אביו או אימו נולד באתיופיה. 
 בהיעדר אפשרות לקבל מהלמ"ס את החישוב על פי ההגדרה בחוק שירות המדינה, החישוב מבוסס על הגדרתם שלהם.

 24, הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, דוא"ל, טרנט )מידען ומרכז עיבודים מיוחדים(יחידת המידע ותוכן האינדוד לנדאו,   32
  . 2018במאי, 

.  2016בנובמבר  29, עודכן: תמונת מצב סטטיסטית –ת יות, אנשים עם מוגבלויולאנשים עם מוגבלונציבות שוויון זכויות   33
  .העבודה בגילי האוכלוסייה בכלל – 700,000-כ –החישוב נעשה באמצעות חילוק מספר האנשים עם מוגבלות בגילי העבודה 

. 2017ביולי  18של הכנסת,  מרכז המחקר והמידע ,נתונים על דמוגרפיה ותעסוקה של חרדים בערים הגדולותמתן שחק,   34
ו מוגדרת בחוק שירות המדינה, הנתון מכיוון שאין ברשותנו מדידה של היקף האוכלוסייה החרדית בגילי העבודה, כפי שז

להלן הוא הקרוב ביותר ומתבסס על הגדרה קרובה: הגדרת חרדיות על פי מוסד לימודים אחרון שבו למד הנשאל. הנתונים 
 . 2017נכונים לרבעון הראשון של 

 

http://www.justice.gov.il/Units/NetzivutShivyon/publications/news/Pages/Statistics-People-With-Disabilities-Israel-NOV16.aspx
https://main.knesset.gov.il/Activity/Info/mmm/pages/document.aspx?docid=afe5e8c2-435a-e711-80d5-00155d0a6d26&businesstype=1
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 : האלההממצאים  מוצגים טבלהב

 לייצוג הזכאיות האוכלוסייה קבוצות בין שונות יש(, בכירים)לא  רגילים פומביים במכרזים -

 :המועמדויות מכלל ןשיעורל הקשור בכל הולם

o נמוךבני הקבוצה  שלשיעור המועמדויות  הקבוצות הזכאיות לייצוג הולם, במרבית 

בני קהילת יוצאי נשים ו .(העבודה גילי)ב באוכלוסייההקבוצה  בנישל  השיעורמ

 השיעורעל  העולבקרב המועמדויות  שיעורהבשתי קבוצות אלו  :כךבשונים  אתיופיה

 . העבודה( גילי)ב באוכלוסייה

o במכרזים המועמדויות בקרב השיעור לבין באוכלוסייה השיעור ביןהגדול ביותר  הפער 

-כ הוא (העבודה גיליבבאוכלוסייה )שיעורם  :תיומוגבלו עם האנשיםקבוצת  של הוא

 . בלבד 3% הואשיעור המועמדויות מקרב קבוצה זו ועם זאת , 18%

o  העבודה גילישיעור באוכלוסייה בהבין ניכר יש פער האוכלוסייה הערבית גם בקרב – 

 . 13% – מכרזים הרגיליםשיעור בקרב המועמדויות בהלבין  – 19%

שיעורי הגשת בבהשוואה למכרזים הפומביים הרגילים, במכרזי הבכירים נרשמת ירידה  -

 . הייצוג ההולםמרבית קבוצות בקרב המועמדויות 

שלבי המיון במשך ייצוג ההולם הזכאיות לקבוצות המקרב  םנתוני המועמדי יםמוצגשלהלן רשימים בת

בהליכי המכרז. נתונים אלה עשויים לסייע להבין באיזה שלב כל אוכלוסייה נתקלת בחסמים. השונים 

 . מובאים נתונים מפורטים יותר בעניין זהבנספח א' 

מקרב  )רגילים ובכירים( בשירות המדינה מכרזים הפומבייםסף בהשיעור העומדים בתנאי : 2תרשים 

 201735בפילוח לפי קבוצה,  ,האוכלוסיות הזכאיות לייצוג הולם

 

  

                                                 

 .2018באפריל,  11נציבות שירות המדינה, תשובה על בקשת מידע של מרכז המחקר והמידע של הכנסת,  35

69%

51%
58%

63%

77%

64%

נשים יוצאי אתיופיה אנשים עם 
מוגבלות

בני האוכלוסייה 
הערבית

עולים חדשים חרדים
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מקרב האוכלוסיות  )רגילים ובכירים( בשירות המדינה מכרזים הפומבייםזוכים בה שיעור: 3תרשים 

 201736 לפי קבוצה, ,הזכאיות לייצוג הולם

 

 : אפשר ללמוד דברים אחדיםלעיל דמהתרשימים 

בה היה ש הקבוצהכל הקבוצות, מרבית המועמדויות עמדו בתנאי הסף שנקבעו במכרז.  קרבב -

כמחצית  –שעמדו בתנאי הסף הייתה של יוצאי אתיופיה  םהשיעור הנמוך ביותר של מועמדי

. מכאן, שיש מקום להניח שעמידה בתנאי הסף של יוצאי אתיופיה עמדו בתנאי הסף םמהמועמדי

 השתלבות של קבוצה זו בשירות המדינה.  בפני היא חסם

הן ו (77%) םידהמועממכלל  שעמדו בתנאי הסף םהמועמדי שיעורהן  החדשים העולים תקבוצב -

נוכח השיעור  .( היו הגבוהים ביותר9.2%העומדים בתנאי הסף )מכלל הזוכים במכרז  שיעור

של  לשילובה בהקשרהמרכזי  החסםבקרב קבוצה זו יש מקום להניח כי מועמדים הנמוך של 

 הקבלה של בשלבים ולא המועמדות הגשת של הראשון בשלב טמוןבשירות המדינה קבוצה זו 

 . לעבודה

ם של שיעורמזו שבקרב העולים החדשים: הפוכה נצפית מגמה  בני האוכלוסייה החרדיתבקרב  -

בני , שיעור שאינו רחוק משיעורם של 7%-הוא כ םבקרב המועמדי בני האוכלוסייה החרדית

בני מהמועמדים  1.9%העבודה. לעומת זאת, רק  גיליבאוכלוסייה ב האוכלוסייה החרדית

בקרב כלל  3.3%זכו במכרזים )לעומת שיעור ממוצע של  שעמדו בתנאי הסף האוכלוסייה החרדית

: המיון תהליכי של המתקדמים בשלבים טמון המרכזי החסם כי להעיד עשוי הדברהמועמדים(. 

  .הבוחנים ועדת להתכנסות ועד מקצועייםה המיון ממכוני

   הולם ייצוגהזכאיות לקבוצות מ למועמדים מיועדיםהמכרזים נתונים על  .5.2

אוכלוסיות הזכאיות לכך. ל כפי שצוין קודם, אחד הכלים להשגת יעדי הייצוג הולם הוא ייעוד משרות

 .2017בשירות המדינה בשנת  הבטבלה שלהלן מוצגים נתונים על מכרזים אל

  

                                                 

 שם. 36

3%

4%
4.6%

3.3%

9.2%

1.9%

נשים יוצאי אתיופיה אנשים עם 
מוגבלות

בני  
האוכלוסייה 

הערבית

עולים חדשים חרדים
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 2017נתוני  – הייצוג ההולם קבוצות: הזוכים במכרזים ייעודיים ובמכרזים רגילים מקרב 4טבלה 

מכרזים מיועדים  

 שהתפרסמו

מכרזים מיועדים 

בהם נבחר ש

 מועמד

שיעור המכרזים 

בהם שהמיועדים 

 נבחר מועמד

 31.5% 40 127 יוצאי אתיופיה

 27.5% 28 102 תיואנשים עם מוגבלו

 24.6% 78 317 האוכלוסייה הערביתבני 

 17.8% 5 28 בני האוכלוסייה החרדית

לפי . מועמד נבחר 2017 בשנת שפורסמו הייעודיים מהמכרזים במיעוט רק, בטבלה לראותשאפשר כפי 

, שונות סיבות להיות יכולות האל במכרזים מועמדים בחירת של הנמוך לשיעורנציבות שירות המדינה, 

לחלופין הסרת והופעת המועמדים בשלב המיון -דרישות המכרז, איעמידה ב-איבמועמדים,  מחסור ובהן

על כל פנים,  37.והקפאתאו  שלבים שונים של התהליך, שינוי ייעוד המשרה, ביטול המכרזבמועמדות 

 אינו זה שכלי עשוי להעידדבר והרוב המכרזים המיועדים אינם מביאים לבחירת מועמד, נראה שמהטבלה 

  .אפקטיבי

  מערכת הבריאותבמשרדי הממשלה ובהשגת יעדי הייצוג ההולם שיעורי  .5.3

להציג פילוח של השגת יעדי לנציבות שירות המדינה בבקשה גם פנה של הכנסת מרכז המחקר והמידע 

יש הנציבות נכתב כי בתשובת כפי שנקבעו בהחלטות ממשלה.  ,משרדי הממשלה הייצוג ההולם על ידי

שתי אוכלוסיות על הנתונים מוצגים להלן יוצאי אתיופיה.  לעבני האוכלוסייה הערבית ועל זה רק כפילוח 

נעשתה . הבחנה זו לעמידה ביעדיםהקשור בכל  משרדי הממשלהמערכת הבריאות ובין בין הבחנה באלו, 

י יעדב העמידה במידתהברורים ההבדלים נוכח והן בין שתי קבוצות הגופים, הבדלי התעסוקה נוכח הן 

 :זובהתאם לקטגוריזציה מוצגים הייצוג. הנתונים 

רחוקה השגה  
 מהיעד

מלאה או השגה  חלקיתהשגה 
 מעבר לזה

)ייצוג בשיעור  בני האוכלוסייה הערבית
 (2012מאוכלוסיית עובדי המדינה עד  10%

 ייצוג ומעלה 10% )לא כולל( 10%–5% ייצוג 5%–0%

)ייצוג לפחות  בני קהילת יוצאי אתיופיה
 2016בסוף שנת  ;כשיעורם באוכלוסייה

 (1.7%היה שיעור זה 

 ייצוג ומעלה 1.7% )לא כולל(  1.7%–1% ייצוג 1%–0%

                                                 

 . 2018באפריל  29חגית לוי, מנהלת תחום תכנון גיוס ומיון באגף בחינות ומכרזים בנציבות שירות המדינה, דוא"ל,   37
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משרדי הממשלה  על ידי של בני האוכלוסייה הערביתיעדי הייצוג ההולם ב מידת העמידה: 4תרשים 

 2017נתוני  –ומערכת הבריאות 

 

 המדינה שירותהמשרדים ב יתר לבין הבריאות מערכת בין הבדל ברור ישכי אפשר ללמוד מהתרשים 

 הממשלה משרדי של המכריע הרוב. הערבית האוכלוסייה בניל שנקבע הייצוג יעד ביעד העמידהבדבר 

יעד ב עומדים הבריאות מערכת גופימ כמחצית ולעומתם, שנקבע הייצוג יעדמשיגים את  אינם( %95.3)

  .עוברים אותו ואףהייצוג 

עובדי מ %10בדבר ייצוג בשיעור  ,2579שווים ליעד הייצוג שנקבע בהחלטת ממשלה והנתונים מיוזכר כי 

 . מאז . כאמור, יעד זה לא עודכן2012המדינה עד 

 

 –מערכת הבריאות במשרדי הממשלה והייצוג ההולם של יוצאי אתיופיה ב יעדיב העמידה: 5תרשים 

 201738נתוני 

 

                                                 

 .2018באפריל  29חגית לוי, מנהלת תחום תכנון גיוס ומיון באגף בחינות ומכרזים בנציבות שירות המדינה, דוא"ל,  38
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( אינם עומדים ביעד הייצוג שנקבע בהחלטת %71.9מרבית משרדי הממשלה )כי  אפשר ללמוד מהתרשים

 (.%1.7-כ, באוכלוסייה משיעורם פחתשלא י יצוגי)שיעור ליוצאי אתיופיה  בכל הקשור גם 1065ממשלה 

 אפשר ללמוד עוד .אתיופיה יוצאי של הולם ייצוג יש( 60%)מנגד, במרבית גופי מערכת הבריאות 

 יעד הייצוג שנקבע. מלהשיג את הממשלה רחוקים  ממשרדי 45.3% כימהתרשים 

הרשימה המלאה בנושא שיעורי הייצוג של שתי האוכלוסיות במשרדי הממשלה ובגופי מערכת הבריאות 

 39 מפורטת בנספח ב'.

 המינהלידירוג בדירוג המקצועי ובפילוח הנבחרים במכרזים  .5.4

הנבחרים במכרזים התפלגות מרכז המחקר והמידע של הכנסת פנה לנציבות שירות המדינה גם בשאלת 

, הן במשרדי הממשלה והן המינהליההולם בין הדירוג המקצועי לדירוג  ייצוגהזכאיות לקבוצות המקרב 

רוח, : אחים, אקדמאים במדעי החברה וההאלהכלולים הדירוגים  בדירוג המקצועי במערכת הבריאות.

ביוכימאים ומיקרוביולוגים, הנדסאים וטכנאים, מקצועות טכניים, מרפאים בעיסוק, עובדי הוראה, עובדי 

רפואית, מהנדסים, פיזיותרפיסטים, -חטיבה הפראאנשי המחקר, עובדים סוציאליים, עיתונאיים, 

הדירוג עירים. שירות המשפטי, פרקליטים ועובדים הצאנשי הרופאים, רופאים וטרינרים, רנטגנאים, 

 של כלל עובדי המדינה אשר אינם מדורגים בדירוג המקצועי. הדירוג הוא  המינהלי

פילוח הנבחרים במכרזים הפומביים מקרב קבוצות הייצוג ההולם בין הדירוג המקצועי : 6תרשים 

 201740נתוני  – מינהלידירוג ל

 

בני ו העולים, םהערבי, הנשים מקרב הפומביים במכרזיםהנבחרים  מרביתכי אפשר ללמוד  מהתרשים

האנשים עם ובקרב יוצאי אתיופיה  הפוכה התפלגותה .המקצועי בדירוג נבחרו האוכלוסייה החרדית

 שאינם, כלומר בתפקידים מינהלישם מרבית הנבחרים מהמכרזים הפומביים הם בדירוג ו ,תיומוגבלו

 .מקצועיים

                                                 

 .2018במאי,  28באגף בכיר אסטרטגיה ומדיניות בנציבות שירות המדינה, דוא"ל, אביה דגו, רכזת גיוון תעסוקתי  39
 . 2018באפריל,  11נציבות שירות המדינה, תשובה על בקשת מידע של מרכז המחקר והמידע,   40
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 לים "רכים" לשיפור הייצוג ההולםכ .6

בתהליכי הגיוס למשרות בשירות המדינה. עם זאת, חשוב לציין כי ההתמקדות היא מסמך זה בכאמור, 

כלים בגם עושה שימוש  ,בשילוב משרדי הממשלה ,הנציבותכלים הקשורים לתהליך הגיוס, נוסף על 

בפני  שישחסמים ולהסיר המודעות לייצוג הולם  את תולהעל כדי( בחוק)מעבר לדרכים המצוינות "רכים" 

על פי ננקטים  הכלים אל במשרות בשירות המדינה. המבקשות להשתלב קבוצות אוכלוסייה גוון מ

 חסמים הייחודיים המאפיינים כל קבוצת אוכלוסייה.ה

צוותי היישום שקמו, המלצות של  בהרחבה החלטות הממשלה שהתקבלו בנושא, לא נסקרות חלק זהב

 לסוג הכליםאחדות להציג בקצרה דוגמאות  ה היאמטרה ;מןמידת יישואו  להן, החומש וכדומה תוכניות

: מתן סיוע האלההכלים משמשים  הערבית האוכלוסייה בענייןלמשל,  .בהקשרים אלה שהוחלט עליהם

 41בשכר דירה למעתיקים את מגוריהם קרוב למקום העבודה ומתן החזרי נסיעות למקום המגורים הקבוע.

הכנה לבחינות,  ,כלי מיון ה שלהתאמוכן יש י של מועמדים, איתור אקטיב נערך יוצאי אתיופיה בעניין

הכלים  42.ועודהעברת סדנאות על שוויון וגיוון תעסוקתי לעובדי אגף משאבי אנוש במשרדי ממשלה 

כוללים יידוע הציבור והמעסיקים בדבר אופן העסקת אנשים עם מוגבלות אנשים עם בעניין המופעלים 

  43מועמדים רלוונטיים. מאגרי ת בדבר זכויותיהם וגיבושיומוגבלות; יידוע אנשים עם יומוגבלו

 ממשלתי משרד בכל למנותהוראה ה ,בין היתר ,הקבענ 44לחוק שירות המדינה 17תיקון מס' ביצוין כי 

. מהות התפקיד היא לקדם גיוון תעסוקתי של ההון האנושי בתוך תעסוקתי גיוון על ממונה סמך ויחידת

 45תוך התייחסות משמעותית לנושא הייצוג ההולם. המשרד או יחידת הסמך

( ייזום 2) בנושאי ייצוג הולם; (או יחידת הסמך)המשרד מעובדים ומ( קבלת פניות 1תפקידי הממונה: )

וליישומו בקרב הממונים והעובדים, בשיתוף הגורמים עליו פעולות להגברת המודעות לייצוג הולם והמידע 

מילוי כל תפקיד אחר שיטיל  (4בדבר חובות המשרד או יחידת הסמך; ) ( ייעוץ והדרכה3; )הרלוונטיים

לעזור שמשימתו המרכזית של הממונה היא , מכאןבקשר ליישום סעיף זה. על הממונה נציב שירות המדינה 

 לצמצם פערים קיימים בנושא. והעבודה שנקבעה  תוכניתליישם את  י הממשלהלמשרד

לתכנון אסטרטגי ומדיניות בנציבות שירות המדינה, במרבית  לדברי אלמוג שרב, מנהל תחום באגף

מונה ממונה על גיוון תעסוקתי. לאחרונה התקיים כנס השקה של התפקיד ונפתח קורס כבר המשרדים 

ממונים. יצוין, כי תפקיד הממונה מתווסף לעבודתו של עובד המשרד או יחידת הסמך לתקופה ל הכשרה

  46תחומה.

  

                                                 

 . 414-ו 2579, 4729החלטות ממשלה   41

 . 2018, מאי הממשלתית לשילוב יוצאי אתיופיה תוכניתהמשרד ראש הממשלה,   42
ל, "יונית אפרתי, מנהלת תחום בכירה שילוב בקהילה בנציבות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלויות במשרד המשפטים, דוא  43

 . 2017בדצמבר,  25
 .2018בפברואר  4 :כניסה, ממונה גיוון תעסוקתי של הון אנושי מדינה,נציבות שירות ה 44
 . 2018בפברואר  5ל, "מר אלמוג שרב, מנהל תחום באגף לתכנון אסטרטגי ומדיניות בנציבות שירות המדינה, דוא 45
 . 2017, פברואר (Diversityהנחיית הנציב: ממונה גיוון תעסוקתי של הון אנושי )נציבות שירות המדינה,  46

http://www.iaej.co.il/wp-content/uploads/2018/06/%D7%A1%D7%99%D7%9B%D7%95%D7%9D-%D7%A4%D7%A2%D7%99%D7%9C%D7%95%D7%AA-%D7%9C%D7%A9%D7%A0%D7%AA-2017-%D7%94%D7%AA%D7%9B%D7%A0%D7%99%D7%AA-%D7%94%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C%D7%AA%D7%99%D7%AA-%D7%9C%D7%A9%D7%99%D7%9C%D7%95%D7%91-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94.pdf
http://www.csc.gov.il/DataBases/CommissionGuidelines/Documents/GuideLine0322.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/policy/guide_line_0322/he/GuideLine0322_0.pdf
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 מבט משווה  –גוונות בשירות המדינה שילוב אוכלוסיות מ .7

ומוצגות במדינות האיחוד האירופי, אוכלוסיות מגוונות בשירות המדינה  שילובזה עוסק במודלים של  פרק

כמה מדינות באיחוד. הפרק מתבסס בעיקר על מחקר של הארגון לשיתוף בדוגמאות למודלים אלה בו 

המידע והנתונים המובאים בו  47שעסק בנושא זה., 2015-( מOECD-פעולה ולפיתוח כלכלי )להלן: ה

 . צוין אחרתכן אלא אם  ,מתבססים על מחקר זה

להרכב  הקשורכל ב במיוחדהמדינות שונות זו מזו, כי  זכורחשוב לבבחינת הסוגיה במדינות אחרות 

אות שנמצאחדות לדוגמה, במדינות שונות עשויות להיות קבוצות  .והרכב כוח העבודה בהן האוכלוסייה

)קבוצות בעלות מאפיינים אתניים, דתיים או ייצוג בשירות המדינה או בשוק התעסוקה בכלל -בתת

. גם (ועוד בישראל; קבוצות ילידים שונות בני האוכלוסייה החרדיתכמו מהגרים;  מיוחדים חברתיים

יות שונים עשויים לה בו פועל שירות המדינה והיחס שבין הדרג המקצועי למינויים פוליטייםשהאופן 

באמצעים כמו מינויים פוליטיים ולא לאיתור ל)בארה"ב למשל יש תפקידים רבים יחסית שמיועדים 

 ,אופן שבו מאתרים וממיינים את המועמדים לשירות המדינה )בצרפתהבדלים ביש . נוסף על כך, מכרזים(

  .שמכשירות בכירים לשירות המדינה( יש מכללות מיוחדות ,למשל

 בשירות המדינההעסקה מגוונת  .7.1

אתגרים, ובהם השתנות האוכלוסייה והשתנות כוח מגוון  יששירות המדינה לבמדינות רבות בעולם 

עלייה בתוחלת בעקבות ) מזדקנת האוכלוסייה OECD-במדינות רבות באיחוד האירופי וב .העבודה

ההתמודדות עם  .מדינותמגוון מהגרים מ – לאירופהבעיקר  – נכנסיםולעומת זאת , (החיים וירידה בפריון

מדיניות גיוון הכנסת על ידי , של שירות המדינה הארגונית השתנות האוכלוסייה דורשת שינוי בתרבות

בארגון ולשיפור  תורמת לחדשנותבצורה ראויה ומכילה המיושמת  תעסוקתי מדיניות גיוון .והכלה

 השירותים הניתנים לציבור. 

 מהעסקה מגוונת להעסקה מכילה 

הנתונים במחקר מבוססים על מחקר על העסקה מגוונת בשירות המדינה.  OECD-פרסם ה 2015בשנת 

מדינות )כל מדינות האיחוד  26מדינות האיחוד האירופי, והוא כולל תשובות של  28-ב 2015-סקר שנערך ב

  האירופי מלבד בריטניה ורומניה(.

 גיוון תעסוקתי,המדינה אינו יכול להתמצות באוכלוסיות בשירות מגוון שילוב אמיתי של לפי המחקר, 

; יתר על כן, גיוון תעסוקתי בלבד עלול לגרום באוכלוסייה מגוון קבוצותשפירושו גיוס עובדים מ

היעדר שיתוף פעולה בין העובדים, לעכב את צמיחת הארגון ולהביא לבעיות בתקשורת וללסכסוכים, 

 לביצועים נמוכים יותר. 

להפוך את שירות המדינה למקום עבודה , כלומר מכילה העסקה, יש לשאוף לOECD-לחלופין, על פי ה

ונותן להן תחושת ערך  הןשמכיל את קבוצות האוכלוסייה, משתמש בכישורים ובמאפיינים המיוחדים של

 כל קבלה והכלה של היא מדיניות הכלה אמיתיתהשונות, קבוצות הייצוג ההולם של ל מעברושייכות. 

יצירתי יותר, לאמור להפוך את שירות המדינה לחדשני ו את. אימץ מדיניות כזעל כל צרכיו ותכונותיו ,עובד

                                                 

47  OECD, Managing a diverse public administration and effectively responding to the needs of a more diverse 

workforce, 2015.  

http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
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; להאציל סמכויות על וליישמם להציע רעיונות מחוץ לקופסהאפשר שכן הוא מעודד סביבת עבודה שבה 

דה על ת תוה ובהכרבהוקרחברי הצוות; לתת לעובדים הערכה ומשוב בקביעות; לשתף את העובדים 

לפרודוקטיביים  –אמור להפוך את העובדים למרוצים ובעלי תחושת שייכות, וכך זה . כל הצלחות

 חדשניים יותר.לו

 גישות שונות להעסקה מכילה

מקבלי ההחלטות במדינות אשר מאמצות גישות  בעבור אתגרהוא אוכלוסיות בשירות המדינה מגוון שילוב 

 האנושי הגיוון הטמעת של רמות שלושלהצביע על אפשר שונות לגיוון תעסוקתי ולהעסקה מכילה. 

 :כדי להגיע להעסקה מכילה יש צורך ליישם את כולן ;העבודה במקומות

העובדים על ידי מיון לבעיקר לאיתור ו רלוונטית אפליה והיעדר הזדמנויות וויוןבש ותהתמקדה .1

להבחין  אפשרכי , נראה מבחינת הצעדים השונים המוצגים במחקר. אנשי משאבי האנוש בארגון

)למשל הגברת  של מועמדים מקהלים מסוימים בקבלה לעבודה אפליה למניעתבין צעדים 

ן לבי, ועוד(, הוועדות הללוהמודעות של ועדות בוחנים לגיוון תעסוקתי, שיפור ההרכב המגדרי של 

 אחדיםבפני קהלים שונים שמתקשים להתמודד עם שלבים הניצבים  חסמים להסרתצעדים 

להכשרת מועמדים מקהלים שונים לשירות הציבורי,  )למשל פתיחת מכינות של תהליך המיון

 שפות ועוד(.מגוון תרגום מבחני הקבלה לתפקיד ל

על התפיסה כי התרבויות המגוונות של העובדים יכולות  תמתבסס האנושי במשאב ותתמקדהה .2

. נחיצותה של גישה זו בולטת לסייע לארגון לתת שירות טוב יותר לאוכלוסיות השונות בחברה

 בתחומים שקשורים למגע ישיר עם הציבור, כמו שיטור וחינוך. 

מהרקע  על התפיסה כי אפשר ללמוד תמתבסס הארגון מדיניות לשיפור בצעדים ותהתמקדה .3

, ולהפוך אותו לחדשני בו השונה של כל העובדים כדי לשפר את הארגון ואת שיטות העבודה

 למתן שירות לציבור.שקשור יצירתי, ולא רק במה לו

 48מגיוון כוח העבודה לחזון ארגוני מכיל –: העסקה מכילה 7תרשים 

 

                                                 

48  OECD, Managing a diverse public administration and effectively responding to the needs of a more diverse 

workforce, 2015, pp. 15-16. 

חזון ארגוני מכיל

שיפור המדיניות הארגונית

שיפור השירות לאזרח

כוח עבודה מגוון

http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
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של אפליה אלא שיפור  ומניעתון הזדמנויות בקבלה לעבודה לא רק שוויהיא  העסקה מכילהכלומר, 

 .התעסוקתי באמצעות הגיוון וברמה הגבוהה יותר גם של הארגון עצמו, השירות לציבור,

העסקה מכילה דורשת שינויים וגמישות בניהול משאבי האנוש בשירות המדינה. לדוגמה, העסקה מכילה 

ואפשרויות בארגון, בדים עוכלל הדורשת שילוב בין גיוס מועמדים מגוונים לבין הכשרות מתאימות ל

בשיפור הגיוון על פי מדדים מספריים אין די קה מכילה סהעעה ללשם הגלגמישות בצורת העבודה. כמו כן, 

נקיטת צעדים נרחבים יותר יש צורך בייצוג(, אלא -בתתבלבד )כמו גיוס עובדים רבים יותר מקבוצות 

 בעבודה. לרווחת העובדים ושילובם 

 המכילה ההעסקה רכיבי .7.2

העסקה מכילה כגישה ניהולית צריכה לבוא לידי ביטוי בכל ההיבטים והשלבים של ההשתלבות 

. ועוד ן החיים הפרטייםלביבעבודה: גיוס העובדים, הכשרתם, קידומם, פרישתם, האיזון בין העבודה 

להלן דוגמאות ליישום ההעסקה המכילה בשלבי העבודה השונים. בשל חשיבות הליך האיתור והמיון, 

 לשלבים האחרים.הקשורים לשלב זה, לבין הכלים הקשורים הבחנו בין כלים 

 מגוון עבודה כוחשל  מיוןלו לאיתור כלים

מרכזי בפני קבוצות  חסםת ויהגברת הגיוון התעסוקתי, שכן הוא יכול להבשלב המיון הוא שלב חשוב 

 .מוקד של אפליה נגד קבוצות מסוימות להיעשות, ואף עלול לכניסה לשירות המדינה שונות באוכלוסייה

 להיכנס לשירות המדינה: מגוון קבוצותלשיפור הסיכויים של אחדים בהתאם לכך, מוצעים כלים 

 של שירות המדינה בקרב קהלים מגוונים.  ושיווק פרסום 

 ייצוג.-של שירות המדינה והמשרות הפנויות בו בקרב קבוצות בתת ממוקד פרסום 

 ובפרט בפרסומים על איתור לשירות תעסוקתי לגיוון המדינה שירות של המחויבות הדגשת ,

 המדינה.

 ת(.יולאוכלוסיות מיוחדות בתהליך המיון )שפות שונות, התאמות לאנשים עם מוגבלו התאמות 

 לשירות המדינה. בכיריםונים לקבלה למסלולי לימוד המכשירים להכשרת מועמדים מגו מכינות 

 לסוגיות של גיוון וייצוג הולם. של ועדות הבוחנים המודעות הגברת 

  בוחניםה ועדותהאיזון המגדרי של הקפדה על. 

 במסגרת תהליך האיתור. בדיקה מחודשת של יעילותן של ועדות הבוחנים 

 יע בהתאקלמותם בשירות המדינה, והכשרות כדי לסי לעובדים חדשים והדרכות הכשרות

 .ממוקדות בתחום הגיוון התעסוקתי

 מגוון עבודה כוח להבטחת כישורים ופיתוח קריירה ניהולכלים ל

השגת העסקה מכילה יש שם לעבודה. ל כוח עבודה מגווןהעסקה מכילה אינה מתמצה בקבלת כאמור, 

את למצות אפשרות בו לחוש קבלה וביטחון, ולהפוך את מקום העבודה למקום שמאפשר לכל העובדים 

  :אחדיםלהשתמש בכלים  אפשרהפוטנציאל שלהם. להשגת מטרה זו 

 גיוון  בנושא( ועוד)עובדים בתפקידים מסוימים, מנהלים  הכשרות לקבוצות עובדים שונות

לשם הקניית יכולות תקשורת, לימוד שפות, פתיחות לתרבויות שונות, יכולת עבודה  תעסוקתי

 צוות ופתרון סכסוכים ועוד. ב
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  למשל, פיתוח מנהיגות,  – ייצוג-בתתקבוצות עובדים  בעבור בעבודה לקידוםהכשרות מיוחדות

תפקידים )מעבר של עובדים בין תפקידים שונים בצורה מגוון (, התנסות בmentoringחונכות )

 49מתוכננת כדי להגביר את ניסיונם ושביעות רצונם(, ועוד.

 למשל, שינוי הרכב העובדים בארגון כך  – האתני של העובדים )מוצא, שפות ועוד( גיווןב שימוש

 .למתן שירות טוב יותר לציבור – שהוא ישקף את הרכב האוכלוסייה

 בארגון לגיוון התעסוקתי. מחויבות הדרג הניהולי 

 העסקה מכילה בשירות המדינה במדינות האיחוד האירופי .7.3

. ברוב מדינות האיחוד סוגים שונים של קבוצות אוכלוסייהשמש לקידום תעסוקתי יכול ל כאמור, גיוון

. עם זאת, תיוונשים ואנשים עם מוגבלשל האירופי, שירות המדינה חותר לשיפור הגיוון התעסוקתי בעיקר 

נטיות אנשים עם ; מיעוטים אתניים ודתיים; מהגריםיש מודעות הולכת וגוברת גם לקבוצות נוספות: 

, ולצורך יםהבכיר יםדרגל נשים. כמו כן, יש מודעות גוברת לצורך בקידום ; עובדים מבוגריםמיניות שונות

 בהתמודדות עם פערי שכר מגדריים. 

 שצוין במחקר שעלו כפי, האירופי האיחוד במדינות המכילה ההעסקה של מאפיינים כמה מוצגיםזה  בפרק

  .לעיל

 שכיחות הגישות של העסקה מכילה

הבטחת השוויון לגיוון תעסוקתי  פירטנו גישות שונות של העסקה מכילה בשירות המדינה:בחלק הקודם 

והיעדר האפליה בשלב המיון והאיתור לשירות המדינה; גיוון העובדים בשירות המדינה כך שהרכבו של 

שיפור השירות להעסקה מכילה לשיפור מדיניות הארגון,  ;את הרכב האוכלוסייה שקףשירות המדינה י

 .מכיל יצירת ארגון בעל חזוןלזרח ולא

רוב ב. מכילה בשירות המדינהההעסקה בסוגיית המדינות האיחוד האירופי ין ב רבהבפועל, יש שונות 

מדינות בורק , אפליה למנועושוויון הזדמנויות  האירופי הגיוון התעסוקתי נועד להשגתמדינות האיחוד 

התעסוקתי לשיפור מדיניות הארגון ולשיפור השירות של רתימת הגיוון לרמות הבאות  יםעובר ספורות

  50.לאזרח

 לגיוון אסטרטגיהאימוץ  :העסקה מכילהבאשר לאופן היישום של המדינות יש שונות בין בהתאם לכך, 

 המנהלים על זו מדיניותיישום ל האחריות הטלתו, פעולה ליישום הגיוון תוכניתקביעת  ,תעסוקתי

-הנקודתי והלא היישוםלהשגת גיוון, לבין  אסטרטגיההבמדינות רבות יש פער בין . בארגונים הבכירים

רובן אך מעשיות בתחום הגיוון,  תוכניות פעולה. לחלק מהמדינות יש של אסטרטגיה זו בפועל שיטתי

מטרות ת, ופחות באוכלוסיות אחרות. מדינות מעטות יותר קובעות יומתרכזות בנשים ובאנשים עם מוגבלו

 .את האחריות להשגת מטרות אלה הבכיריםעוד יותר של מדינות מטיל על קטן להשגה; מספר  יותספציפ

 בהסכמי העבודה של המנהלים הבכירים. השגת מטרות הגיווןכוללים את  (אוסטריה)ורק במדינה אחת 

  

                                                 

49  OECD, Conference on Improving Women's Access to Leadership, Background Report, March 2016, pp. 14–15. 
50  OECD, Managing a diverse public administration and effectively responding to the needs of a more diverse 

workforce, 2015, p. 20. 

https://www.oecd.org/daf/ca/OECD-Women-Leadership-2016-Report.pdf
http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
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 מגוון אדם כוח לגיוס כלים

מדינות האיחוד , בפועלמגוון לשירות המדינה;  עבודה כוחשל מיון לו לאיתור כלים סלבחלק הקודם הוצג 

 . הכלים שהוצגוהאירופי מאמצות רק באופן חלקי את 

 51שכיחות הכלים לאיתור כוח עבודה מגוון בשירות המדינה במדינות האיחוד האירופי :8תרשים 

 

תהליך המיון  התאמת הם מגוון עבודה כוחשל  גיוסלוהרווחים לאיתור  הכלים כי אפשר לראותתרשים ב

; הכלים הרווחים פחות הם פרסום ת, והכשרות לעובדים חדשים בשירות המדינהיולאנשים עם מוגבלו

הכשרות בגיוון תעסוקתי לעובדים חדשים וקיום תהליך  ,ייצוג-המשרות הפנויות בקרב קבוצות בתת

 המיון ביותר משפה אחת.

 חשיפת פרטים מזהים על המועמד-הוא איכלי נוסף בתהליך המיון שנועד לסייע לגיוון העובדים 

(blind recruitment)מצאנו כי שיטה זו בתהליך המיון . כלי זה נועד להפחית הטיות לא מודעות .

אין חשיפה של שם  , ברוב משרדי הממשלה בבריטניה2015מיושמת בצורות שונות בכמה מקומות: משנת 

ת בכירות בחלק משירות המדינה באוסטרליה , באיתור למשרו2016משנת  ו;מקום הכשרתשל המועמד ו

מופעל  , בשישה משרדי ממשלה בקנדה2017אין חשיפה של המגדר והרקע האתני של המועמדים; משנת 

. נציין, כי השוואה בין מיון "מסורתי" לבין מיון ללא חשיפת שמות המועמדיםפיילוט שבמסגרתו נערכת 

   52יד הביאה לתוצאות הרצויות.מחקר שנעשה באוסטרליה מצא כי גישה זו לא תמ

 נתונים איסוף: ובקרה פיקוח

כדי לוודא שמיישמים כראוי את  ,, חשוב לפקח על אסטרטגיות הגיוון ולהעריך אותןOECD-על פי ה

, לומדים מהצלחות וכישלונות, ועושים את ההתאמות הנדרשות כדי שהתוכניות תהיינה מדיניות הגיוון

מדינות( מפרסמות דוחות שנתיים על מצב  23רוב מדינות האיחוד האירופי )יעילות ומשפיעות. ואכן, 

                                                 

51  OECD, Managing a diverse public administration and effectively responding to the needs of a more diverse 

workforce, 2015, p. 24. 
52  A Brilliant Civil Service: becoming the UK's most inclusive employer, The Civil Service Diversity and 

Inclusion Strategy, 2017; Commonwealth of Australia, Department of the Prime Minister and Cabinet, Going 

blind to see more clearly, June 2017; Treasury Board of Canada Secretariat, What's in a name? Name-blind 

recruitment comes to the Government of Canada, April 20th 2017. 

8
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9
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קיום תהליך המיון ביותר משפה אחת

הכשרות בתחום הגיוון התעסוקתי לכל העובדים 
החדשים

פרסום ממוקד של שירות המדינה והמשרות הפנויות  
ייצוג  -בקרב קבוצות בתת

למשל מאוזנות  )הקפדה על ועדות בוחנים מגוונות 
(מגדרית

הגברת המודעות של ועדות הבוחנים לסוגיות של  
גיוון וייצוג הולם

הכשרות והדרכות לעובדים חדשים כדי לסייע  
בהתאקלמותם בשירות המדינה

התאמת תהליך המיון לאנשים עם מוגבלות

http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
http://www.eupan.eu/files/repository/20160219150114_Survey_-_Managing_a_diverse_public_administration_(Final_Version)_-_EUPAN_-_Luxembourgish_Presidency_2015.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/658488/Strategy_v10_FINAL_WEB6_TEST_021117.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/658488/Strategy_v10_FINAL_WEB6_TEST_021117.pdf
https://www.pmc.gov.au/sites/default/files/publications/beta-unconscious-bias.pdf
https://www.pmc.gov.au/sites/default/files/publications/beta-unconscious-bias.pdf
https://www.canada.ca/en/treasury-board-secretariat/news/2017/04/what_s_in_a_namename-blindrecruitmentcomestothegovernmentofcanad.html
https://www.canada.ca/en/treasury-board-secretariat/news/2017/04/what_s_in_a_namename-blindrecruitmentcomestothegovernmentofcanad.html
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רוב מדינות האיחוד האירופי אוספות  הגיוון בשירות המדינה, על סמך איסוף נתונים סטטיסטיים. אולם,

אנשים עם  לע; מעט יותר ממחצית המדינות אוספות מידע מגדר וגילמשתנים של  לפי רקנתונים 

  מה מדינות )ובהן קפריסין ושבדיה(, אוספות נתונים גם על רקע אתני או רקע של הגירה.ת ורק כיומוגבלו

הבנה  לאפשרנוסף על איסוף נתונים, כמה מדינות משתמשות בסקרים ובתהליכי הערכה שעשויים 

 עמדותיהםמאפשרת ללמוד על  עריכת סקרים בקרב העובדים .מעמיקה יותר של מצב הגיוון התעסוקתי

קידום הגיוון התעסוקתי ומניעת האפליה בשירות המדינה, בלי להסתפק בנתונים "יבשים"  בסוגיית

כך, ארבע מדינות )אוסטריה, פינלנד, צרפת ופורטוגל( כוללות היבטים של גיוון בסקרים לעובדים  ומדידים.

 או משתמשות במידע שנאסף בסקרים כדי לשפר את מדיניות משאבי האנוש בתחום הגיוון.

 מובילות בהעסקה מכילה בשירות המדינה באיחוד האירופי מדינות .7.4

אוסטריה, צרפת,  המובילות בתחום ההעסקה המכילה הןבאיחוד האירופי , המדינות OECD-על פי ה

יצוין . באוסטריה וצרפתצעדים שונים של העסקה מכילה הננקטים מוצגים . להלן שבדיה, בלגיה והולנד

 בכלל האסטרטגיה של אותן מדינות.ולא  בולטיםכי מדובר בכמה צעדים 

נראה כי חלק מחקר על האפקטיביות של הצעדים השונים.  שוםכמעט חשוב לציין כי לא מצאנו 

 צעדים המוצגים להלן לא בהכרח השיגו את המטרה שלשמה ננקטו.מה

 

 אוסטריה:

 שבה איחוד האירופיאוסטריה היא המדינה היחידה ב: מחויבות ההנהלה הבכירה לגיוון 

 .בשירות המדינה ההעסקה המכילה את םלקדשלהם  מחויבים על פי החוזההמנהלים הבכירים 

 תחת סמכות משרד הפנים, פועלים להפיכת  הפועלתבמשטרת וינה, : איתור כוח עבודה מגוון

, וכן לשיפור הידע של כוח העבודה למגוון יותר ומייצג במידה רבה יותר מיעוטים אתניים

תרבותיות. במשך -דפוסי חשיבה שונים, ולשיפור יכולותיהם הביןעל שונות והעובדים על דתות 

, ובהם לשורות המשטרה יותררחב מועמדים מגוון לגייס שנועדו כעשור יזם משרד הפנים צעדים 

עובדים החדשים. ל הכשרה בגיווןו( mentoringמסע פרסום שהתמקד במהגרים, ותוכניות חניכה )

 3%-להם רקע של הגירה עלה משיש , ושיעור העובדים במשטרה 2007-המדיניות יצאה לדרך ב

 .2015-ב 7%-ל 2009-ב

 תוכנית חונכות ככלי  ישכחלק מתוכנית ההכשרה של עובדי המדינה, : חונכות לקידום נשים

כמה ת והעובדעם  יםהחונכהחונכות ובמהלכה נפגשים ו. החונכות נמשכת שנה, נשיםלקידום 

ת קובעים יעדים מקצועיים שהעובדת שואפת להשיגם ופועלים להשגת ווהעובד יםפעמים. החונכ

כל החונכים והעובדות, וכן סדנאות ל networkingהמטרה. נוסף לפגישות החונכות יש מפגשי 

 800השתתפו בתוכנית  2005שנה לצורך שיפורים. משנת מדי לשיפור החונכות. התוכנית נבדקת 

 חונכים ועובדות.
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 צרפת:

  מכללה יוקרתית להכשרת בכירים  פועלתבצרפת : לאיתור בכירים לשירות המדינההכשרה

. הרכב הלומדים במכללה הומוגני מאוד, ואינו מייצג את כלל (l'ENAלשירות המדינה )

לעבור את  1:11אקונומי גבוה יש סיכוי של -האוכלוסייה במדינה. כך, למועמדים ממעמד סוציו

לגוון את קהל  כדי .1:43סיכוי של  – אקונומי נמוך-ד סוציוהבחינות, ואילו למועמדים ממעמ

למועמדים תמיכה  שבה מוענקתתוכנית הכשרה למכללה,  נוצרה 2009-הלומדים במכללה ב

, l'ENA-אף אחד מבוגרי תוכנית ההכשרה לא התקבל ל 2015שנת עד מנם ואכלכלית ולימודית. 

 . אחרות בשירות המדינהמבוגרי התוכנית השתלבו במשרות בכירות  44%אך 

 2009משנת  :תו תקן לגיוון ( "צרפת מעניקה "תו תקן לגיווןLabel diversité למעסיקים מכל )

וכיוצא )המגזר הציבורי והפרטי, חברות, עמותות, השלטון המקומי, מוסדות ציבור הסוגים 

ולקידום גיוון (. תו התקן בוחן את האופן שבו משאבי האנוש מחויבים למניעת אפליה באלה

תעסוקתי, והוא מוענק לארבע שנים. כל משרדי הממשלה היו אמורים להגיש בקשה לקבלת תו 

שני משרדי ממשלה(, מהם מוסדות שקיבלו את התו ) 266היו  2011. בשנת 2016התקן עד סוף שנת 

ו, מוסדות שקיבלו את הת 354היו  2017חודש מאי במוסדות היו בתהליך לקראת קבלתו;  150-ו

  53.שישה משרדי ממשלה מהם

 

  

                                                 

53  Retours d'expériences d'organismes bénéficiaires du Label Diversité, Afnor certification, 2011; Les 

organismes titulaires du label diversité, Afnor certification, May 2017. 

https://certification.afnor.org/ressources-humaines/label-diversite
http://cdn.afnor.org/download/produits/FR/LBH004.pdf
http://cdn.afnor.org/download/produits/FR/LBH004.pdf
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 יםנספח .8

 )רגילים ובכירים( בשירות המדינה מכרזים הפומבייםב מועמדיםנספח א':  .8.1

העומדים בתנאי  פילוח הנתונים על –מקרב האוכלוסיות הזכאיות לייצוג הולם 

  2017 בשנתהזוכים במכרזים  פרהסף ומס

 

 

  

 המועמדויות פרמס 

)שיעור מתוך סך 
 המועמדויות שהוגשו(

העומדים בתנאי  פרמס
 הסף

)שיעור העומדים בתנאי 
הסף מתוך סך 

המועמדויות שהוגשו על 
ידי קבוצות הייצוג 

 ההולם(

הזוכים  פרמס
 במכרזים

)שיעור הזוכים 
במכרזים מתוך 
סך העומדים 

 הסף(בתנאי 

 61,187 נשים
(57%) 

42,519 
(69%) 

  
1,339 

(3.1%) 

בני קהילת יוצאי 
 אתיופיה

3,220  
(3%) 

 

1,654 
(51%) 

65 
(4%) 

 תיואנשים עם מוגבלו
3,220 

(3%) 
1,861 

(58%) 
85 

(4.6%) 

בני האוכלוסייה 
 הערבית

13,955 
 (13%) 

8,821 
(63%) 

295 
(3.3%) 

 1,073 חדשים עולים
(1%) 

827 
(77%) 

76 
(9.2%) 

בני האוכלוסייה 
 החרדית

7,514 
(7%) 

4824 
(64%) 

92 
(1.9%) 

 107,346 מועמדויות ולהכך ס
(100%) 

68,912 
(64%) 

2308 
(3.3%) 
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של האוכלוסייה הערבית ויוצאי אתיופיה ולם הייצוג הה ם עלנתוני: נספח ב' .8.2

  2017 בשנת במשרדי הממשלה

 שיעור יוצאי אתיופיה  שיעור אוכלוסיית הערבים משרדים ממשלתיים

 1.1% 0.0% בתי דין רבניים 

 1.1% 1.6% הישראליתהטלוויזיה החינוכית 

 0.8% 5.7% הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה

 0.0% 4.6% המדפיס הממשלתי

 0.0% 1.4% המועצה לביטחון לאומי 

 0.4% 5.2% המרכז למיפוי ישראל

 2.1% 0.0% המשרד לשירותי דת

 0.7% 3.6% הנהלת בתי המשפט

 0.0% 0.0% הרבנות הראשית

 2.3% 7.8% הרשות לשוק ההון

 1.2% 5.8% המחקר החקלאי מנהל

 3.1% 4.6% הרשות הממשלתית למים ולביוב

 0.0% 2.0% הרשות להגנת הצרכן ולסחר הוגן

 1.8% 6.8% הרשות הארצית לכבאות והצלה 

 0.0% 2.1% לשכת הפרסום הממשלתית

 3.5% 8.2% השירותים הווטרינריים

 0.0% 0.0% מכון לבטיחות בדרכים
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 שיעור יוצאי אתיופיה  שיעור אוכלוסיית הערבים משרדים ממשלתיים

 0.0% 0.0% הרשות להתחדשות עירונית 

 1.4% 4.3% השירות המטאורולוגי 

 1.4% 8.1% משרד המדע הטכנו' תרבות וספורט

 0.8% 2.6% משרד האוצר

 4.8% 1.0% משרד העלייה והקליטה

 1.5% 3.9% משרד הכלכלה 

 0.3% 2.2% משרד החוץ

 1.8% 4.6% משרד הבינוי והשיכון

 1.1% 9.0% משרד המשפטים

 1.8% 5.8% משרד האנרגיה

 1.0% 8.4% זרוע העבודה –משרד הרווחה 

 0.0% 3.5% מנהל התכנון

 0.8% 0.0% מערך הסייבר הלאומי 

 1.0% 8.8% משרד החינוך

 0.4% 61.3% משרד הפנים

 2.0% 9.7% משרד החקלאות ופיתוח הכפר

 1.1% 9.0% מנהל לחינוך התיישבותי ועליית הנוער 

 1.7% 1.2% ראש הממשלהמשרד 

 0.0% 0.0% משרד התפוצות 
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 שיעור יוצאי אתיופיה  שיעור אוכלוסיית הערבים משרדים ממשלתיים

 0.7% 8.7% משרד התחבורה והבטיחות בדרכים

 1.1% 5.6% משרד התיירות

 6.3% 0.0% ירושלים ומורשתמשרד 

 1.8% 1.6% משרד לביטחון פנים

 0.3% 5.4% משרד להגנת הסביבה

 0.0% 6.9% משרד התקשורת

 0.0% 7.4% משרד לשיתוף פעולה אזורי

 1.1% 4.9% נציבות שירות המדינה

 1.0% 8.3% משרד לשוויון חברתי

 0.0% 0.0% נתיב

 0.0% 0.0% משרד לנושאים אסטרטגיים

 0.0% 0.0% נמל חדרה – משרד התחבורה

 0.0% 0.0% משרד למודיעין

 0.9% 1.2% שירות עיבודים ממוחשבים

 1.8% 8.3% מס הכנסה – רשות המיסים בישראל

 1.1% 4.5% מכס ומע"מ – המיסים בישראל רשות

 2.6% 5.9% רשות האוכלוסין וההגירה

 1.3% 4.3% רשות האכיפה והגבייה

 1.6% 6.3% רשות ההגבלים העסקיים
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 שיעור יוצאי אתיופיה  שיעור אוכלוסיית הערבים משרדים ממשלתיים

 3.6% 12.4% עבודה, רווחה ושירותים חברתיים

 3.6% 1.8% פיתוח הפריפריה, הנגב והגליל

 0.0% 1.7% רשות התעופה האזרחית 

 0.0% 4.8% הבדואיםרשות 

 1.7% 5.2% רשות החשמל

 0.7% 9.0% שירות ההדרכה והמקצוע

 4.5% 9.1% רשות השירות הלאומי אזרחי

 1.2% 18.7% מרכז ירושלמי לבריאות הנפש

 0.9% 2.7% משרד הבריאות 

  

 2017 –במערכת הבריאותולם של האוכלוסייה הערבית ויוצאי אתיופיה הייצוג הה נתוני

 שיעור יוצאי אתיופיה שיעור אוכלוסיית הערבים ממשלתיים משרדים

 4.8% 12.2% השומר מרכז רפואי שיבא תל

 1.9% 23.2% לשכת הבריאות מחוז חיפה

 2.4% 23.3% בית חולים רמב"ם חיפה

 0.0% 0.4% אביב לשכת הבריאות מחוז תל

 2.0% 22.4% בית חולים הלל יפה חדרה

 0.6% 27.1% בית חולים זיו צפת 

 5.4% 9.7% בית חולים אסף הרופא
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 שיעור יוצאי אתיופיה שיעור אוכלוסיית הערבים ממשלתיים משרדים

 4.0% 14.0% מרכז רפואי "לב השרון"

 0.2% 17.4% המרכז הרפואי לבריאות הנפש מזור

 6.0% 6.2% בית חולים אברבנאל

 8.5% 8.5% וולפסון 'בית חולים ע"ש א

 3.8% 20.0% שוהםעל שם  מרכז גריאטרי

 12.8% 9.7% נתניה  על שם מרכז גריאטרי

 2.9% 27.6% חולים פלימן חיפה בית

 2.5% 2.5% ירושלים יבורהצאות מעבדות ברי

 2.5% 5.9% לשכת הבריאות ירושלים

 0.3% 28.0% המרכז הרפואי לגליל

 0.3% 13.3% לשכת הבריאות מחוז הדרום

 0.7% 54.9% לשכת הבריאות מחוז הצפון

 1.6% 3.3% אביב תל יבורהצאות ברי רכתמע

 4.0% 8.4% מחוז מרכז לשכת הבריאות

 3.9% 4.7% מרכז רפואי ברזילי אשקלון 

 1.3% 23.4% בית חולים שערי מנשה

 0.0% 2.5% מרכז בריאות הנפש יפו

 0.7% 8.3% מרכז לבריאות הנפש מעלה הכרמל

 5.4% 2.9% נס ציונה  – בית חולים באר יעקב
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 שיעור יוצאי אתיופיה שיעור אוכלוסיית הערבים ממשלתיים משרדים

 13.6% 2.2% בית חולים שמואל הרופא

 0.2% 32.0% פוריה-ברוך פדהמרכז רפואי ע"ש 

 3.8% 13.3% הנפש באר שבע ריאותב

 0.0% 2.2% כביר רפואה משפטית אבו

 


